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Formations CEREF...
Une qualité qui s'apprécie
aussi dans le regard.

k& Vous faites du bien, vous étes bien...
Et ca se voit I'n

> CEREF, c’est plus de 300 modules de formation et actions de
DPC pour les métiers de la santé, du social, de I'éducatif
et du médico-social.

CERF FORMATION SAS
7 rue du 14 Juillet - BP 70253
79008 Niort cedex

Tél. 05 49 28 32 00
www.cerf.fr




EDITO

Quadrature du cercle

uelles sont les qualités attendues chez un(e) intervenant(e) animant
Qune formation continue ?

Si la fine connaissance du secteur d’intervention de son public est
toujours un plus, il ne faut pas non plus qu’elle encombre I’horizon de son
propos qui se doit d’étre élargi et non confiné.

Ses connaissances théoriques constituent aussi un atout, permettant
de proposer des grilles de compréhension face a une réalité si difficile
a décrypter. Sous réserve, toutefois, gu’elles n’enferment pas dans une
approche dogmatique et idéologique.

Esttout autant bienvenue son habileté a éviter les écueils et les chausse-
trappes, a apaiser les tensions et a dénouer les blocages, postures
propices a I'ambition de promouvoir I'intelligence collective du groupe.
Pour autant, il ne s’agit pas d’étre uniquement garant de la forme des
échanges, en se centrant sur les seules techniques d’animation. Il faut,
également, répondre aux attentes de celles et de ceux qui aspirent a
s’enrichir de connaissances conceptuelles.

Qu'il est gratifiant de constater la satisfaction des participant(e)s
comblé(e)s par une formation les ayant rendu(e)s plus réactif(ve)s aux
problématiques professionnelles de leur quotidien.

Mais la pleine réussite d’une action de formation est-elle a rechercher
du c6té des réponses obtenues ? Ne se mesure-t-elle pas bien plutot aux
questions ouvertes qui en émergent, ouvrant a une complexité gu’aucune
argumentation ne saurait réduire a une seule interprétation possible.

Jacques Trémintin
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La formation continue,
comment ¢ca marche ?

A LINITIATIVE DE PEMPLOYEUR

Il définit chaque année le plan de formation de la structure. Trois objets principaux : adap-
tation au poste ; perfectionnement individuel ; accompagnement aux changements de
poste et d’organisation.

A LINITIATIVE DU SALARIE

Outre les formations qui le concernent dans le cadre du plan de formation, le salarié peut
recourir a différents dispositifs réglementaires lui permettant d’étre acteur de sa propre
évolution professionnelle et renforcer son employabilité :

e Le compte personnel de formation (CPF), crédité chaque année en euros, permet a toute
personne active d’acquérir des droits a la formation mobilisables tout au long de sa vie
professionnelle. Chaque personne dispose, sur moncompteformation.gouv.fr, d’'un espace
personnel sécurisé lui permettant d’accéder a toutes informations utiles. En lien avec le CPF,
le conseil en évolution professionnelle (CEP) permet aux salariés de recevoir des conseils
gratuitement (et confidentiellement) sur leur projet professionnel. lls peuvent aussi mobiliser
leur CPF pour bénéficier d’un bilan de compétences.

e Le projet de transition professionnelle permet au salarié souhaitant changer de métier, de
financer sa formation certifiante : dans ce cadre, il peut bénéficier d’'un droit a congé et d’un
maintien de sa rémunération pendant la durée de I'action de formation.

e Enfin, les salariés peuvent recourir a la validation des acquis de I'expérience (VAE) permet-
tant a toute personne engagée dans la vie active d’obtenir une certification de son activité
professionnelle et/ou extra-professionnelle.

LES DIPLOMES ET FORMATIONS DU TRAVAIL SOCIAL

A retrouver sur le site du Ministére des Solidarités et de la Santé :
www.solidarites-sante.gouv.fr

Chemin d’acceés depuis la page d’accueil :
Métiers et concours > Les métiers du travail social > Les diplémes et formations du travail social
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COORDONNEES COMPLETES DES ORGANISMES (iite non exhaustive) ]

@ Formation a distance @ Formation a I’étranger @ Certification Qualiopi



Q ILE-DE-FRANCE

AFCGC (Association Francaise des Centres de Consul-

ANDESI (Association nationale des cadres du social)
| 75011 PARIS

BUC RESSOURCES | 75530 BUC )

CECCOF FORMATIONS | 75011 PARIS

CEMEA - ASSOCIATION NATIONALE
| 75883 PARIS CEDEX 8 o

CENTRE DE FORMATION DES APPRENTIS - ASY
| 78530 BUC o

e8P

ECOLE DE TRAVAIL SOCIAL RABELAIS | 75015 PARIS

CNPG CONSEIL RH | 75009 PARIS

ECOLE NORMALE SOCIALE | 75018 PARIS @

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
195092 CERGY | 75006 PARIS @

o

FORMATIONS DIPLOMANTES
SOCIAL 0U MEDICO-SOCIAL

ECOLE PRATIQUE DES HAUTES ETUDES EN PSYCHO-

IRTS ILE-DE-FRANCGE MONTROUGE NEULLY-SUR-MARNE
192120 MONTROUGE | 93330 NEUILLY SUR MARNE

IRTS PARIS ILE-DE-FRANCE
177210 AVON | 77000 MELUN | 75010 PARIS @&

IUT DE PARIS - RIVES DE SEINE | 75016 PARIS

Q NORD-OUEST
ARIFTS PAYS DE LA LOIRE =18)

Site Nantais 44400 REZE | Site d’Angers 49000 ANGERS @

ASKORIA

Site de Rennes (siege) | 35042 RENNES CEDEX
Site de Lorient | 56108 LORIENT

Site de Saint Brieuc | 22005 SAINT BRIEUC
Site de Morlaix | 29679 MORLAIX

EPSM du Morbihan | 56896 SAINT-AVE e
CROIX ROUGE FORMATiON NORMANDIE

| 61000 ALENCON | 76230 BOIS GUILLAUME o
CROIX ROUGE FORMATION PAYS DE LA LOIRE

172000 LE MANS o




_/ Coordonnées complétes page 79

ECOLE DES HAUTES ETUDES EN SANTE PUBLIQUE
| 35043 RENNES CEDEX

IS

ERTS ARDEQAF | 45166 OLIVET CEDEX

INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL TOURS
[ 37075 TOURS CEDEX 2

INSTITUT MESLAY | 85600 MONTAIGU-VENDFE @

ITES (Institut de formation au travail éducatif et social)
| 29806 BREST CEDEX 9 | 29000 QUIMPER

MIiMETHYS | 44000 NANTES @

SERVIGE FORMATION CONTINUE & ALTERNANCE - @
UNIVERSITE RENNES 2 | 35043 RENNES @

UNIVERSITE DE TOURS | 37020 TOURS CEDEX 1

Q NORD-EST
AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX ®

APRADIS | 60000 BEAUVAIS | 80000 AMIENS
[ 02000 LAON

CENTRE REGIONAL DE FORMATION DES PROFESSION-
NELS DE LENFANCE | 59042 LILLE CEDEX

| Candidature en ligne
® formation-continue.univ-tours.fr

Wniversité
de TOURS

DEVENEZ ACTEUR

DE VOTRE VIE PROFES

Masters*

FORMATIONS EN MANAGEMENT

Management de la qualité et des projets
Management des RH et stratégie d’entreprise

FORMATIONS EN SCIENCES DE LEDUCATION

Stratégie et Ingénierie en formation d’adultes
Ingénierie et fonctions d’accompagnement en
formation

* Grace a la validation de votre expérience professionnelle, il est
possible d’entrer directement en 2°™ année de Master.

Diplémes d’Université (DU)

Addictologie : Troubles de 'usage de I'alcool

Case management : élaboration, gestion,
coordination et évaluation de parcours et projets
devie

Histoires de Vie en Formation, approche
expérientielle, enjeux et pratiques

Initiation a la réflexion éthique dans la pratique
soignante

La musique et le tout petit, la musique
et’enfant en situation de handicap

Psychocriminologie

Psychologie positive : santé, bien-étre, qualité de vie

- ‘!
02 47 36 81 31 formation-continue@univ-tours.fr
7




CROIX ROUGE FORMATION

Bourgogne Franche-Comté | 39000 LONS-LE-SAUNIER
GRAND EST | 57070 METZ

Hauts de France | 59187 DECHY @

ECOLE EUROPEENNE SUPERIEURE EN TRAVAIL SOCIAL

ECOLE SUPERIEURE DE PRAXIS SOCIALE
| 68200 MULHOUSE

ESEZS fosmaers

Uinterventi

ESEIS - AFRIS (Ecole superieure europeenne de l'intervention
sociale) | 68200 MULHOUSE | 67311 SCHILTIGHEIM CEDEX
| 67065 STRASBOURG CEDEX

INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL (IRTESS) | 21000 DIJON

IRTS - HAUTS DE FRANCE | 62031 ARRAS CEDEX
Site Cote d'Opale | 62630 ETAPLES

Site Grand Littoral | 59791 GRANDE SYNTHE
Site Hainaut Cambrésis | 59410 ANZIN

Site Metropole Lilloise | 59373 LOOS CEDEX

OB

IRTS DE FRANCHE-COMTE | 25051 BESANCON CEDEX 4

FORMATIONS DIPLOMANTES
SOCIAL OU MEDICO-SOCIAL (SUITE...)

CFA MFR MOIRANS | 33430 MOIRANS

CFME NOTRE DAME | 07000 PRIVAS

CROIX ROUGE FORMATION AUVERGNE-RHONE-ALPES
[ 69424 LYON CEDEX 03

CROIX ROUGE FORMATION PACA
183192 OLLIOULES CEDEX

eP

DON BOSCO LYON | 69005 LYON o

ECOLE ROCKEFELLER | 69373 LYON CEDEX 08

ENSEIS Site Savoie | 73490 LA RAVOIRE

Site Ain | 01000 BOURG EN BRESSE

Site Haute Savoie | 74002 ANNECY CEDEX

Site Loire | 42704 FIRMINY CEDEX @

GRETA - CFA DU GARD | 30913 NIMES CEDEX @

IMF-rts INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION ET
RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL

[ 84911 AVIGNON CEDEX 9 | 13200 ARLES

[ 13294 MARSEILLE CEDEX

INSTITUT DE FORMATION AUX METIERS EDUCATIFS
[ 30000 NIMES

INSTITUT REGIONAL UNIVERSITAIRE POLYTECHNIQUE
(IRUP) | 42100 SAINT-ETIENNE




_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

IRTS PACA ET CORSE | 13311 MARSEILLE CEDEX 14 @
113267 MARSEILLE CEDEX 08 | 04000 DIGNE LES BAINS @

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 13002 MARSEILLE @

OCELLIA | 69337 LYON CEDEX

OFTS DE LOZERE | 43100 MARVEJOLS @

e

ACTIF FORMATION | 34280 LA GRANDE MOTTE

ADES | 47400 TONNEINS | 47200 MARMANDE

2
CEF | 24112 BERGERAC o

CROIX ROUGE FORMATION
Nouvelle-Aquitaine | 33130 BEGLES
Occitanie | 31300 TOULOUSE

e

ERASME - INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL
[ 31035 TOULOUSE CEDEX 1

ETCHARRY FORMATION DEVELOPPEMENT
| 64480 USTARITZ o

GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE

131025 TOULOUSE CEDEX3 e®
INITIATIVES | 34000 MONTPELLER e
INSTITUT STSIMON [ 31100 TOULOUSE ®
IRTS NOUVELLE-AQUITAINE BORDEAUX

133401 TALENCECEDEX O
ITS PIERRE BOURDIEU | 64000 PAU @@

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 33405 TALENCE CEDEX @

LESSOR
;

L’ESSOR FORMATION | 32003 AUCH CEDEX

POLE FORMATION ROUTE NOUVELLE
| 31000 TOULOUSE o

REALITES ET PROJETS CONSULTANTS
| 33088 BORDEAUX CEDEX

e

UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES (Service de la
formation continue & de I'apprentissage)

131058 TOULOUSECEDEX . ©OF
DOM TOM
e

L.E CONSEIL & INGENIERIE | 97200 FORT DE FRANCE



FORMATIONS DIPLOMANTES

Q ILE-DE-FRANCE

CEMEA ILE DE FRANCE | 93300 AUBERVILLIERS @

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
195092 CERGY | 75006 PARIS @

INITIATIVES | 92340 BOURG-LA-REINE

IRTS ILE-DE-FRANCE MONTROUGE NEUILLY-SUR-MARNE
192120 MONTROUGE 193330 NEUILLY SUR MARNE

IRTS PARIS ILE-DE-FRANCE | 77210 AVON
| 77000 MELUN | 75010 PARIS | 75016 PARIS @ &3

IUT DE PARIS - Rives de Seine | 75016 PARIS

Q NORD-OUEST

ASKORIA

Site de Rennes (siege) | 35042 RENNES CEDEX
Site de Lorient | 56108 LORIENT

Site de Saint Brieuc | 22005 SAINT BRIEUC
Site de Morlaix | 29679 MORLAIX

EPSM du Morbinan | 56896 SAINT-AVE (L)
CROIX ROUGE FORMATiON NORMANDIE

| 61000 ALENCON e
ERTS ARDEQAF | 25166 OLIVET CEDEX @ &P

ITES (Institut de formation au travail éducatif et social)
| 29806 BREST CEDEX 9 | 29000 QUIMPER

MIiMETHYS | 44000 NANTES @

SERVICE FORMATION CONTINUE & ALTERNANCE -
UNIVERSITE RENNES 2 | 35043 RENNFS

Q NORD-EST
AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX o

APRADIS | 60000 BEAUVAIS | 80000 AMIENS
102000LAON e

CROIX ROUGE FORMATION GRAND EST
| 57070 METZ o

ECOLE SUPERIEURE DE PRAXIS SOCIALE
1 68200 MULHOUSE

ESEIS - AFRIS (Ecole superieure europeenne de I'intervention
sociale) | 68200 MULHOUSE | 67311 SCHILTIGHEIM CEDEX
| 67065 STRASBOURG CEDEX

INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL (IRTESS) | 21000 DIJON

IRTS - HAUTS DE FRANGE | 62031 ARRAS CEDEX
Site Cote d’Opale | 62630 ETAPLES

Site Grand Littoral | 59791 GRANDE SYNTHE
Site Hainaut Cambrésis | 59410 ANZIN

Site Metropole Lilloise | 59373 LOOS CEDEX

5P

IRTS DE FRANCHE-COMTE | 25051 BESANGON CEDEX >




_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

ADEA FORMATIONS | 01000 BOURG EN BRESSE

CROIX ROUGE FORMATION PACA
183192 OLLIOULES CEDEX

eP

ENSEIS Site Savoie | 73490 LA RAVOIRE
Site Ain | 01000 BOURG EN BRESSE

Site Haute Savoie | 74002 ANNECY CEDEX
Site Loire | 42704 FIRMINY CEDEX

IMF-rts INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION
ET RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL

[ 84911 AVIGNON CEDEX 9 | 13200 ARLES

[ 13294 MARSEILLE CEDEX

INSTITUT DE FORMATION aux METIERS EDUCATIFS
1 30000 NIMES

INSTITUT SAINT-LAURENT | 69005 LYON

IRTS PACA ET CORSE | 13311 MARSEILLE CEDEX 14 @
113267 MARSEILLE CEDEX 08 | 04000 DIGNE LES BAINS ®

OCELLIA | 69337 LYON CEDEX SIS
Q SUD-QUEST

ACTIF FORMATION | 34280 LA GRANDE MOTTE @5

CEF|24112BERGERAC o
GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE

131025 TOULOUSE CEDEX3 e
INITIATIVES | 34000 MONTPELLIER e
INSTITUT ST SIMON | 31100 TOULOUSE ®
IRTS NOUVELLE-AQUITAINE BORDEAUX

| 33401 TALENCE CEDEX e

oD

ITS PIERRE BOURDIEU | 64000 PAU

UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES (Service de la
formation continue & de I'apprentissage)
| 31058 TOULOUSE CEDEX

FORMATION 2022

(epts

Le Copes propose aux professionnels
du bébé, de U'enfance, de
l'adolescence et de leurs familles un
espace de pensée et de rencontres.

DEVELOPPEMENT DE L'ENFANT ET PERINATALITE
VIE PRENATALE ET DEVELOPPEMENT DU BEBE

ADOLESCENCE, VIRTUEL ET
NOUVELLES TECHNOLOGIES

PSYCHOPATHOLOGIE, DYSPARENTALITE,
TRAUMATISMES ET SOINS

OUTILS THERAPEUTIQUES
PLACEMENT, SEPARATION,

Les formations, lieux de rencontres,
sont construites sur des « allers-
retours » entre pratiques et
théories, permettant d'enrichir

le regard sur la clinique.

CARENCES, APPARTENANCES

VULNERABILITE, TROUBLES DE LA PENSEE
ET HANDICAP

PRATIQUE EN 01 40 4412 27
INSTITUTION formation@copes.fr
TRANSCULTUREL

ADOPTION

www.copes.fr




Q ILE-DE-FRANCE

ANDESI (Association Nationale des cadres du Social)
| 75011 PARIS

BUC RESSOURCES | 78530 BUC 2

CEMEA ILE DE FRANCE | 93300 AUBERVILLIERS ®

IRTS ILE-DE-FRANCE MONTROUGE NEUILLY-SUR-MARNE
192120 MONTROUGE | 93330 NEUILLY SUR MARNE

IRTS PARIS ILE-DE-FRANCE

| 77000 MELUN | 75010 PARIS IS
Q NORD-QUEST

ARIFTS PAYS DE LA LOIRE Site nantais | 44400 REZE
Site d'Angers | 49000 ANGERS O 6D

ASKORIA

Site de Rennes (siege) | 35042 RENNES CEDEX
Site de Lorient | 56108 LORIENT

Site de Saint Brieuc | 22005 SAINT BRIEUC
Site de Morlaix | 29679 MORLAIX

EPSM du Morbihan | 56896 SAINT-AVE @@
ECOLE DES HAUTES ETUDES EN SANTE PUBLIQUE

| 35043 RENNES CEDEX

FORMATIONS DIPLOMANTES

5P

INSTITUT MESLAY | 85600 MONTAIGU-VENDEE ®

ERTS ARDEQAF | 45166 OLIVET CEDEX

ITES - INSTITUT DE FORMATION AU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL | 29306 BREST CEDEX 9 | 29000 QUIMPER @

UNIVERSITE DE TOURS | 27020 TOURS CEDEX 1

Q NORD-EST
AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX o

APRADIS | 60000 BEAUVAIS
1 80000 AMIENS | 02000 LAON

ESE]S:

Vinterve

ESEIS - AFRIS (Ecole superieure europeenne de I'intervention
sociale) | 68200 MULHOUSE | 67311 SCHILTIGHEIM CEDEX
| 67065 STRASBOURG CEDEX

INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL (IRTESS) | 21000 DIJON

IRTS - HAUTS DE FRANGE | 62031 ARRAS CEDEX
Site Cote d'Opale | 62630 ETAPLES

Site Grand Littoral | 59791 GRANDE SYNTHE
Site Hainaut Cambrésis | 59410 ANZIN

Site Metropole Lilloise | 59373 LOOS CEDEX

0B

Suite des modules p.18




Fondation ITSRS
IRTS ILE-DE-FRANCE MOSter Moss ) )
MONTROUGE Management des organisations
NEUILLY-SUR-MARNE sanitaires & sociales

/ En partenariat avec Université Sorbonne Paris Nord
CAFERUIS & Master1 IDS
Intervention et développement
social

De nivequ En partenariat avec Université Paris Est-Créteil
LaT Master2 MSSEPA

Management statégique des
services & etablissements pour
personnes &gees

En partenariat avec Université Paris Dauphine-PSL

Diplome d'Etat & CQP

+ Accompagnant éducatif & social — DEAES

- Assistant de service social — DEASS

« Conseiller en économie sociale familial — DECESF
« Educateur de jeunes enfants — DEEJE

- Educateur spécialisé — DEES

« Moniteur d'atelier - CQP MA

« Moniteur-éducateur — DEME

Nouveau - Diplome d’Etat & CQP

- Assistant médical — CQP AM
- Educateur spécialisé en apprentissage — DEES

Formations continues courtes

Une offre de plus de 10 formations sur site ou en centre de
formation - Certification de personnes AFNOR, analyse des
pratiques professionnelles, VAE...

www.fondation-itsrs.org




au langage managerial
dans le travail social

Par , formatrice en travail social, conférenciére gesticulante et
, éducateur populaire, conférencier gesticulant.

ans Libres d'obéir 'historien Johann
Chapoutot, professeur a la Sorbonne
spécialiste du nazisme, retrace 'in-
contestable paternité de cette idéologie sur
les théories managériales contemporaines,
et leur remarquable adéquation a la trans-
formation néo-libérale de la société, tous
secteurs confondus. Transformer un « per-
sonnel » en «ressource humaine » n’a rien
d’un simple relookage du vocabulaire, mais
procéde bien d’un ajustement du langage a
cette idéologie. Leffet est de ramener toute
relation humaine a4 une production mar-
chande. Or la création d’'un service public
— méme par délégation associative — est
précisément la décision politique de faire
échapper certaines fonctions sociales a la
loi de la marchandise.
Si le langage n’est pas seulement une facon
de parler, mais surtout une fagon de penser,

la submersion du secteur social par le lan-
gage de I'entreprise depuis les années 80
amene de facto les agents a penser leur tra-
vail comme une transaction marchande, sou-
mise aux impératifs de concurrence, de renta-
bilité, de rationalité et d’efficacité. Lhistoire
du travail social et ce sur quoi ses principes
reposent sont antinomiques avec cette vision
d’accompagnement.

Obliger les agents de la CAF a parler des
personnes en termes de « stocks » et de « flux »
a des effets dévastateurs sur la représentation
de leur métier. C’est ainsi que nous ne par-
lons plus aujourd’hui d’usagers dans le tra-
vail social mais de « personnes concernées ».
Un nombre important d’écrits ont dénoncé
ce langage abusif utilisé et 1égiféré dans plu-
sieurs articles de lois.

La standardisation industrielle des procé-
dures d’intervention, qu'impose la mal nom-



mée « démarche qualité » en mettant fin a la
possibilité d'improviser son métier en perma-
nence, met fin & la notion méme de métier.
Travailler, c’est trouvailler rappelle le psy-
chologue du travail Yves Clot. Quand on ne
peut plus inventer son métier mais que 'on
doit suivre des protocoles, ou est notre métier?
Les infirmieres aujourd’hui en savent quelque
chose. Les travailleurs sociaux doivent sou-
vent s’adapter au prix d’'une inventivité sans
relache, de tactiques éducatives trouvées sur
le tas, de petites astuces puisées dans les capa-
cités d'improvisations. Improviser c’est certai-
nement ce qui fait 'essence de celui qui conti-
nue d’exercer son métier avec engagement et
implication. Le projet fou de rationalisation
de la relation humaine reléve bel et bien tris-
tement de I'idéologie précédemment citée.
Le travail social et la formation en tra-
vail social n’échappent pas a la régle du tout
communiquer par le langage de l'industria-
lisation, partout et tout le temps. Serrer les
dents et presque renier les valeurs qui nous
ont fait tomber dedans. Il s’agit d’étre le pre-
mier & dégainer pour « un appel d’offres », pour
se placer dans un « secteur concurrentiel »,
et « maitriser la réponse dématérialisée aux

appels d’offres ». Les cabinets d’audit peuvent
suggérer de faire du « benchmark », les nou-
veaux « community managers » « responsable
communication » du social doivent maitriser
les réseaux sociaux, les « plateformes pédago-
giques » sont forcément opérationnelles depuis
la rentrée parce que Qualiopi arrive a grands
pas. Les « procédures, process, agréments », et
autres joies d’'un monde aux accents libéraux
ont envahi les discours des dirigeants asso-
ciatifs et responsables de politiques publiques
en matiere d’actions socio-éducatives et sont
assujettis & des « Conventions Pluriannuelles
d’Objectifs et de Moyens ».

Inspirées des idéologues de la banque
mondiale « les recommandations de bonnes
pratiques » de la Haute Autorité de Santé
empéchent d’étre trop subversif, c’est a dire
de penser politiquement le travail social.
Nous pensons que le travail social sans pro-
jet politique peut rendre fou. Le nouveau
salarié qui est « attaché relationnellement »
au service doit d’abord « délimiter son péri-
metre d’action » pour piloter la plate-forme
innovante susceptible de renforcer son ser-
vice « au regard des exigences réglementaires
nécessaires. » C’est ainsi que tout naturelle-



ment, ce méme salarié sortira « de sa zone de
confort afin d’assurer la tracabilité deman-
dée par les financeurs ». Autrement, dit, ce
nouveau salarié fera la méme chose qu'avant
mais de maniére plus technocratique. Nous
parlons d’'un métier de la relation, pas d'un
métier ou il faut d’abord maitriser des tech-
niques derriére un ordinateur.

Si Qualiopi est le nom de la marque de cer-
tification qualité des prestataires d’actions
de formation attribuée par le Ministere du
Travail, souvenons-nous que ces normes, qui
remplacent peu a peu la loi, sont toutes issues
de 'ISO américaine dont 'Afnor est la décli-
naison francaise. LISO 37000
s’attachant a la « bonne » gou-
vernance des organisations, le
doute n’est pas laissé sur l'es-
prit de cette norme de controle
dans laquelle s’enferment
des organisations jusque-la
conscientes mais désormais
désireuses de se démettre de
leur faculté de jugement et
d’intelligence au profit d’'une
bureaucratisation kafkaienne. La ou tout
parait simple, tout devient compliqué et long
a mettre en ceuvre. Le temps des personnes
accompagnées n’est pas le méme que celui de
cette bureaucratisation excessive. Et les pau-
vretés, les inégalités, les conditions sociales
d’existence des personnes ne s'améliorent pas.
Comme se détériorent les conditions de travail
de ceux qui sont payés pour les accompagner.

Le travailleur social nouveau passera
davantage de temps a remplir des formulaires,
des fichiers. Il fera disparaitre ce qui n’est pas
productif parce que non rentable. Il aura I'im-
pression de donner plus d’énergie dans son
travail et trouvera moins de sens a sa tache.

Au mieux, il s’adaptera pour ne pas nuire a sa
carriére, au pire, il sentira poindre la dépres-
sion professionnelle, comme un effet aspirant
ol tout ne va pas tres bien. Entre les deux,
il continuera ainsi ne sachant plus tres bien
comment é&tre encore plus efficace. Il connai-
tra les actes qui supposent sa docilité, voire
méme sa soumission & une autorité qui, si elle
ne léve pas un peu la téte se prend les pieds
dans le fait d’avoir peur d’étre contrdlée par
plus fort, plus grand qu’elle. Lui le salarié, ne
comprendra pas toujours pourquoi il est éva-
lué, contrdlé de la sorte, pourquoi il est rappelé
et sommé d’envoyer des mails « sur son cahier
des charges » ou d'imaginer
«un doodle » parce qu’il est
impossible de se voir entre
collegues de bureau avant 3
mois. La date retenue sera celle
du plus grand nombre et c’est
ainsi qu’il n’aura sans doute
pas toutes les bonnes infor-
mations pour pouvoir infor-
mer « le CODIR » des proposi-
tions de son équipe. Bien qu’il
connaisse les modes d’action du management
coopératif et participatif, et quel qu’en soient
les scénarios, il aura la sensation désagréable
d’étre de plus en plus seul... il lui restera
a méditer sur les expressions rencontrées
désormais quotidiennement dans son travail :
réingénierie, blocs de compétences, architec-
tures modulaires, organisation cible, analyse
des processus formation, plan de charge des
personnels, pédagogie hybride. Sa résistance
passera par une résistance a ce langage, ou
elle ne sera pas. Résistance déja en l'inter-
rogeant mais aussi en utilisant les mots qui
servent & penser politiquement le travail et
la formation du social.
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PROCESSUS
2022-2023 ¢

9 9

Pratiques systémiques 9
>

et thérapies familiales Evaluation et accompagnement

des situation de violence ‘

Approche «centrée-solution»
et Thérapies breves

L o

Techniques de communication

Génogramme et et de Gestion des émotions
Approches transgénérationnelles —_

<9> —_—

Accompagnement des équipes :
Analyse des pratiques - Supervision - Régulation

Ces 5 derniéres années c'est :

1 4 3 8 2 Professionnels formés / /

etou accompagnés

2 3 9 Etablissements qui nous ont fait
confiance en Intra

83 En protection de I'enfance et
services sociaux

87 Dans le secteur du handicap

Centres Hospitaliers
7/ services de psychiatrie,
d’'addictologie

En insertion, hébergement,

3 6 5 Sessions de A5 action sociale, aide a

. domicile
formation

\\75 9 4 Equipes accompagnées en

. y analyse des pratiques
Et depuis 1986 c'est :/

<

/ ’| L ,
~— | Equipe a votre écoute pour vous accompagner dans :

= la montée en compétences des professionnels
de vos services
= vos projets de formations individuels

Membre de I'EFTA,
Association européenne de thérapie familiale
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GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE LES ATELIERSGARANCE - FORMATION D’ART THERA-
131025 TOULOUSE CEDEX3 .. ©® e vzoomowx
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EPSM du Morbinan | 56896 SAINT-AVE e Suite des modules p.32
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MATIERE A PENSEES

De la defiance & [a conliance

Dans le cadre d’une Mesure Judiciaire d’Investigation Educative
(MJIE), les parents convoqués pour une premiére rencontre
avec I’éducateur référent n’y viennent pas de gaieté de coeur
mais parce qu’ils n’ont pas le choix. Rarement a I'origine
de cette procédure, ils se disent souvent victimes d’une injustice.
lIs expriment leur appréhension,
leur incompréhension et leur sentiment d’impuissance.

Par Claire B()ill(‘:lu. Psychologue a Perpignan

INSI avant méme d’étre rencontré,
A I’éducateur vient déja cristalliser

un vécu douloureux et devient une
surface de projection d’affects souvent extrémes
voire pathologiques. En effet, les parents
« convoqués » considérent d’emblée I’éduca-
teur qui les accueille comme un transfuge.
II utiliserait son savoir, son expérience et sa
compétence non pas pour les aider mais au
contraire pour les juger, les sanctionner voire
méme les harceler et les persécuter... C’est
ainsi que, lorsqu’il leur lit 'ordonnance du
Juge des Enfants, 'éducateur est confronté
aux larmes, a la défiance, a la coleére, a 'agres-
sivité voire méme a la menace plus ou moins
explicite. Ces diverses manifestations dont
il est la cause ou la cible viennent attaquer
Péducateur dans son intégrité profession-
nelle. Il est soupgonné de « vouloir » placer les
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enfants, d’étre instrumentalisé par 'auteur
du signalement, d’étre inutile puisque, il le
dit lui-méme, il n’aura pas d’action éducative.

Pour les parents qui sont informés du fait
qu’ils devront ouvrir la porte de leur domi-
cile et livrer les éléments intimes de leur
histoire, la MJIE est une « enquéte ». Cela
peut supposer la recherche d’'un coupable
voire la condamnation de celui-ci. La crainte
souvent irrationnelle de voir les enfants
« placés » est latente.

L'éducateur est alors confronté a 'image
que les parents se sont forgée de lui: celle d'un
empécheur de tourner en rond, d'un enqué-
teur, d'un flic ou d'un juge. En un mot, ’édu-
cateur spécialisé est devenu le « mauvais
objet. » Il se sent vexé, irrité, déprimé, furieux
de se voir ainsi dépossédé des compétences
et des valeurs qui sont les siennes et qu’il a



pourtant bel et bien acquises tout au long de
ses formations et de ses expériences profes-
sionnelles. Il se sent discrédité. Il n’est plus
reconnu dans son identité professionnelle qui
se fonde pourtant sur la confiance, le soutien,
laccompagnement, 'empathie et 'absence de
préjugé. L'éducateur peut aussi étre insécu-
risé par certaines menaces qui pésent parfois
sur son libre-arbitre professionnel ou méme
sur sa vie privée. Cette colére inexprimée, ce
sentiment d’injustice, cette absence de recon-
naissance peuvent a la longue, s'ils ne font pas
Pobjet d’'une attention particuliere, devenir
sources d’amertume, de souffrance au travail
voire méme de « burn-out. »

Ce malaise peut avoir
également de lourdes réper-
cussions sur I’ambiance de
I'équipe. Remis en cause dans
ses compétences, I'éducateur
scrute celles de ses collegues.
11 se met a I'affit de leurs fra-
gilités, failles et défaillances
et n’hésite pas a les mettre
en exergue. Il devient alors
tabou pour chacun de reconnaitre une diffi-
culté ou une erreur si minime soit-elle. Cela
provoque immanquablement bon nombre de
tensions et d'incompréhensions. En cherchant
a se resolidariser, 'équipe peut désigner en
son sein un mauvais objet qui serait la cause
de toute sa souffrance. Les cadres, accusés de
ne pas « mettre les mains dans le cambouis, »
ont de bonnes chances de se retrouver a cette
place. Ils sont surtout mis en cause dans leur
capacité a proposer une organisation et des
solutions adaptées aux exigences du terrain
et a la problématique de ’équipe.

Avant d’en arriver 13, il faut que le profes-
sionnel fasse quelques pas de coté pour déca-

ler son regard sur la situation. Pour ce faire,
les psychologues, psychanalystes et cadres
hiérarchiques ont tout leur réle a jouer pour
empécher les éducateurs de rester ainsi iso-
1és. Rappelons-nous ce dont il s’agit: un édu-
cateur spécialisé convoque des parents pour
les informer qu’ils devront fournir tous les élé-
ments utiles & démontrer leur compétence de
parents. Et voila que ce méme éducateur se
retrouve aussitot dans la méme posture incon-
fortable, placé dans 'obligation de prouver sa
propre compétence... professionnelle. C’est sur
ce point précis que ’éducateur doit centrer
sa réflexion. Il a le choix entre le rapport de
force et 'empathie. S'il choisit
le rapport de force, il répond
aux accusations de la famille
et la contraint & obtempérer.
S’il choisit 'empathie, il fait
profil bas, tout au moins dans
un premier temps.

En interpellant 1’édu-
cateur, en le mettant dans
la méme position qu’eux et
surtout en lui livrant par le

mécanisme de la projection, leurs pensées et
leurs ressentis intimes, les parents lui tendent
inconsciemment une perche, lui offrent un
moyen d’entrer en relation avec eux.

S’il est bien accompagné et soutenu, I'édu-
cateur peut refuser de se laisser déstabiliser
et montrer sa résilience. Il peut faire profil
bas et accepter de devenir la surface de pro-
jection des affects violents et contradictoires
que les parents lui renvoient. Alors, sans se
laisser détruire, il les absorbe et en extrait
les informations qui lui permettent d’accé-
der a son interlocuteur. L'éducateur devient
alors capable de retraduire les émotions res-
senties et de montrer son empathie en affir-
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mant que celles-ci sont « normales » eu égard
au contexte.

La famille accepte de soumettre sa compé-
tence a Pappréciation de 'éducateur spécia-
lisé si celui-ci se met aussi « sur la sellette ».
Il s’agit de rééquilibrer la relation en se pla-
cant sur un pied d’égalité et en
restaurant I'ego et la confiance
de personnes blessées et angois-
sées. Lenjeu est crucial car c’est
Poccasion de poser les jalons
d’une alliance: le cadre de l'in-
tervention doit permettre aux
parents de devenir acteurs de
I’élaboration du rapport final
de la MJIE. Lors d'un chemi-
nement commun, 'éducateur
observe la capacité des parents a formuler
des demandes adaptées aux besoins de I'en-
fant tandis que la famille évalue la qualité
de 'accompagnement qui lui est proposé.
Il peut relever de la compétence parentale
d’admettre qu'un accompagnement éduca-
tif ou méme un éloignement temporaire de
Penfant soit indispensable. L'éducateur se
satisfait alors de mener un travail d’élabo-
ration auquel le parent adhére puisqu’il en
est co-auteur. Cette démarche permet égale-
ment au parent d’identifier ses affects et ses
fragilités, de les analyser pour ensuite ten-
ter de les maitriser. Cette stratégie utilisée
pour répondre aux attendus du juge ne peut
étre mise en pratique que par un éducateur
spécialisé aguerri qui utilise toute son habi-
leté professionnelle pour parvenir a 'objectif
ultime de la MJIE: présenter au magistrat des
préconisations réalistes et acceptables c’est-a-
dire avoir réussi a faire émerger la demande
qui fait souvent cruellement défaut lors des
premieres rencontres.
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Lécrit final n’est pas une photographie figée
de la situation, il doit rendre compte de I'évolu-
tion d’'un partenariat dans une démarche dyna-
mique de co-construction de la demande. Cette
demande dont I'absence initiale aura fourni a
Péducateur un prétexte pour rentrer en rela-

tion avec la famille et qui, enfin
formulée, permet aux prota-
gonistes, parents ou profes-
sionnels, d’en sortir renarcis-
sisés et rassurés. Certes, cette
proposition reste générale
et théorique, voire méme
utopique dans certaines
situations, mais dans une
démarche de progres interac-
tive, elle pourrait nourrir un
cadre d’intervention qui semble a priori
étroit et rudimentaire, en permettant a
chacun de valoriser ses compétences.
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Parmi les formations 2022

Travailler en équipe, réseau
et partenariat : améliorer I'accompagnement
social des personnes par I'engagement collectif

Intervenant : Xavier Bouchereau g
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CROIX ROUGE FORMATION PACA

| 83192 OLLIOULES CEDEX o
ENSEIS LOIRE | 42704 FIRMINY CEDEX D
ENSEIS MANAGEMENT | 69009 LYON 2
GRIEPS | 69007 LYON HOD

IMF-rts INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION ET
RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL
1 84911 AVIGNON CEDEX 9

INSTITUT REGIONAL UNIVERSITAIRE POLYTECHNIQUE
(IRUP) | 42100 SAINT-ETIENNE

FORMATIONS CERTIFIANTES
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GERFI + | 17011 LA ROCHELLE CEDEX 01 e
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131025 TOULOUSE CEDEX3 e
INITIATIVES | 34000 MONTPELLIER e
INSTITUT ST SIMON | 31100 TOULOUSE ®
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133401 TALENCECEDEX e
ITS PIERRE BOURDIEU | 64000 PAU @eb

IRTS PACA ET CORSE | 13311 MARSEILLE CEDEX 14
| 13267 MARSEILLE CEDEX 08

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 13002 MARSEILLE !B

B

UNIVERSITE JEAN MONNET (Service universitaire formation
continue) | 42023 SAINTE ETIENNE CEDEX 2

OCELLIA 69337 LYON CEDEX

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 33405 TALENCE CEDEX @

POLARIS FORMATION | 87002 LIMOGES CEDEX 1 4
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formation continue & de I'apprentissage)

131058 TOULOUSE CEDEX ... e
v DOM TOM

L.E CONSEIL & INGENIERIE

97200 FORT DE FRANCE e
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MASTER - MANAGEMENT

Masteére spécialisé « Gouvernance des solidarités »
CAFDES - DISAP - CAFERUIS
DEIS - DEVELOPPEUR DE PROJETS

Parcours complets ou sur-mesure
Présentiel et distanciel



FORMATIONS CONTINUES
PROBLEMATIQUES SOCIALES, MEDICO SOCIALES ET EDUCATIVES

Q ILE-DE-FRANCE

ANDESI (Association nationale des cadres du social)
| 75011 PARIS

ANPDE (Association nationale des puéricultrices diplémé(?é

ARTEC FORMATION | 94200 IVRY SUR SEINE o

ASSOCIATION MIGRATIONS SANTE FRANGE
193100 MONTREUIL

ASSOCIATION PREAUT | 75013 PARIS

BUC RESSOURCES | 78530 BUC 2

CENTRE DE FORMATION DES APPRENTIS - ASY
1 78530 BUC

CENTRE DE FORMATION SAINT-HONORE | 75019 PARIS@

CNPG CONSEIL RH | 75009 PARIS 5D
COLLEGE DE CLINIQUE PSYCHANALYTIQUE DE PARIS

I75006PARIS
ECOLE NORMALE SOCIALE | 75018 PARIS 2

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
195092 CERGY | 75006 PARIS

ECOLE PRATIQUE DES HAUTES ETUDES EN PSYCHO-
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EPFCL | 75006 PARIS e

INSTITUT FRANGAIS D’ANALYSE DE GROUPE ET DE
PSYCHODRAME | 75014 PARIS

INSTITUT FRANCAIS DE PSYCHOSYNTHESE
| 75004 PARIS

IRTS ILE-DE-FRANCE MONTROUGE NEUILLY-SUR- MARNE
192120 MONTROUGE | 93330 NEUILLY SUR MARNE

IUT DE PARIS - RIVES DE SEINE | 75016 PARIS

Pratique:

lidéologie et I'nc:

PRATIQUES SOCIALES | 94110 ARCUEIL

s Sociales
onscient font noeud

THEATRE INSTANT PRESENT | 94300 VINCENNES @

Q NORD-OUEST

ARIFTS PAYS DE LA LOIRE Site nantais | 44400 REZE
Site d’Angers | 49000 ANGERS

ASSOCIATION TERRE DES ARTS | 35200 RENNES @



ERTS ARDEQAF | 45166 OLIVET CEDEX eHD

FORSYFA | 44200 NANTES @

MIMETHYS | 44000 NANTES @

PEGASE PROCESSUS | 35135 CHANTEPIE @@

POINTS DE REPERES - ASS. EPAL
129801 BREST CEDEX 09 @

PRAXIS FORMATION CONSEIL | 35430 SAINT SULIAC

AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX @

CEMEA BOURGOGNE FRANCHE-COMTE

CENTRE REGIONAL DE FORMATION DES PROFESSION-
NELS DE PENFANCE | 59042 LILLE CEDEX

CROIX ROUGE FORMATION
Bourgogne Franche-Comté | 39000 LONS-LE-SAUNIER @
Hauts de France | 59187 DECHY

ECOLE SUPERIEURE DE PRAXIS SOCIALE
| 68200 MULHOUSE 5P

Re SOURCE

CONSEIL & FORMATION

C Centre F.A.R.E.

Besoin de
formation ?

¢ Management

¢ Santé mentale

* Handicap mental

* Gérontologie

¢ Fin de vie, deuil

¢ Organisation du travail
¢ Pratiques soignantes

» Diététique

¢ Enfance et adolescence
e Droit des usagers

e Santé au travail

e Hypnose

re-source-consultants.com
Rubrigue Santé/Social
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FORMATIONS CONTINUES

PROBLEMATIQUES SOCIALES, MEDICO SOCIALES ET EDUCATIVES (SUITE...)

ENTRELACES | 62190 LILLERS >

INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE | 59000 LILLE @

e

IREPS BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE | 21000 DIJON @

JUS GENTIUM CONSULTANT | 59152 CHERENG

Q SUD-EST

AD ALIIS | 33460 VILLEMOIRIEU eP
CEMEA PACA | 13007 MARSEILLE @
CROIX ROUGE FORMATION

Auvergne-Rhone-Alpes | 69424 LYON CEDEX 03
Paca | 83192 OLLIOULES CEDEX

DANIELA LEVY | 13001 MARSELLE @ &%

DON BOSCO LYON | 69005 LYON o

EDI FORMATION | 06220 VALLAURIS

ENSEIS Savoie | 73490 LA RAVOIRE
Savoie | 74002 ANNECY CEDEX
Loire | 42704 FIRMINY CEDEX ®

ENSEIS MANAGEMENT | 69009 LYON o

ENSEIS DIRECTION GENERALE
| 69627 VILLEURBANNE CEDEX o

HAUTE ECOLE DU TRAVAIL ET DE LINTERVENTION

INSTITUT REGIONAL UNIVERSITAIRE POLYTECHNIQUE
(IRUP) | 42100 SAINT-ETIENNE

INSTITUT SAINT-LAURENT | 69005 LYON ®

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 13002 MARSEILLE @

MOUVEMENT POUR ACCOMPAGNEMENT ET LINSER-
TION SOCIALE | 69004 LYON

PSYCHASOC - FORMATIONS INTRA
130220 SAINT LAURENT D’AIGOUZE ®

AMICALE DU NID HAUTE GARONNE | 31300 TOULOUSE @

CAROLINE PARRAL | 31000 TOULOUSE @

CITOYENS ET JUSTICE | 33073 BORDEAUX CEDEX@@

CROIX ROUGE FORMATION NOUVELLE-AQUITAINE
| 33130 BEGLES
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EDITIONS ERES & FORMATION | 31500 TOULOUSE @@

ERASME - INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL

| 31035 TOULOUSE CEDEX 1 @
ETCHARRY FORMATION DEVELOPPEMENT
|64480USTARTZ ®
FISAF | 33565 CARBONBLANC CEDEX @
GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE

131025 TOULOUSECEDEX3.  OF
INSTITUT D’ANTHROPOLOGIE CLINIQUE

| 31400 TOULOUSE 2

L’ESSOR FORMATION | 32003 AUCH CEDEX

LES ATELIERSGARANGE (formation d’art therapeute)
| 11700 MOUX

REALITES ET PROJETS CONSULTANTS

| 33088 BORDEAUX CEDEX e
SOFOR - SUD OUEST FORMATION RECHERCHE
| 33800 BORDEAUX 2

UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES (service de la
formation continue & de I'apprentissage)

131058 TOULOUSE CEDEX e
% DOM-TOM
L.E CONSEIL & INGENIERIE
197200 FORTDEFRANCE e
Suite des modules p.42
RENTREE
MA
2012

DEVENIR SPECIALISTE EN

REHABILITATION
PSYCHOSOCIALE
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PAROLES DE JURISTE

De toutes les sciences humaines, c’est le droit qui abreuve le moins le travail social. Décrypter, familiariser
et démystifier cette approche n’est pas seulement une nécessité. C'est un atout pour U'action quotidienne.

Le mineur ¢t son juge

Juge des enfants et Juge des affaires familiales
sont les gardiens de l'intérét de I'enfant... différemment.
Explications.

ParSl(/‘ph;ln iec L.e Bou l'l'()s. vice-présidente chargée des fonctions de juge
des enfants et coordinatrice du Tribunal pour enfant a Brest

le juge le plus connu des magistrats

en charge de la famille. Pour autant,
la plupart des décisions rendues en appli-
cation du droit de la famille ne sont pas
rendues par ce juge, mais par le juge aux
affaires familiales dont le travail repré-
sente la plus grande partie des décisions
rendues chaque année dans les juridic-
tions en France (36 % des affaires nou-
velles dont est saisi le tribunal de grande
instance-dans les chiffres clés de la Jus-
tice 2019).

Ceci étant, les domaines d’intervention
du juge des enfants et du juge aux affaires
familiales ne sont pas clairement identifiés
par les familles et parfois par les profession-
nels eux-mémes. A leur crédit, reconnais-
sons la complexité du sujet. Les deux juges
voient leurs compétences liées a I'autorité

L E juge des enfants est sans nul doute
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parentale. Le code civil nous en donne une
définition dans son article 371-1, « L'auto-
rité parentale est un ensemble de droits et
de devoirs ayant pour finalité l'intérét de
Uenfant ».

C’est parce que les titulaires de 'auto-
rité parentale ne parviennent pas ou insuf-
fisamment a protéger leur enfant, du dan-
ger auquel il est exposé ou a le préserver
de conditions d’éducation gravement com-
promises que le juge des enfants va prendre
des mesures d’assistance éducative. Son cri-
tere d’intervention est le danger, avec I'obli-
gation de le caractériser a chaque fois qu’il
rend une décision et de motiver la mesure
qu’il prend pour y remédier tout en fixant la
durée de celle-ci. Le juge des enfants tente
par ses décisions de remédier aux carences
parentales mais il ne statue ni sur la titu-
larité ni sur I'exercice de 'autorité paren-



tale. Toutefois, certaines de ses décisions
vont avoir une incidence sur celle-ci.

Par exemple, dans le cadre du placement,
les actes usuels pourront étre pris par le
service gardien, les actes non usuels conti-
nueront d’étre décidés par les titulaires de
lautorité parentale. En cas de désaccord et
g’1l estime que la position des parents est
contraire a I'intérét de 'enfant ou encore en
cas d’inertie de leur part, le juge des enfants
pourra autoriser le service gardien a pas-
ser un acte qui releve de I'exercice de 'au-
torité parentale (acte non usuel).

Le juge aux affaires familiales statue sur
les modalités d’exercice de 'autorité paren-
tale des enfants de couples
séparés: il octroie ou constate
son exercice conjoint ou uni-
latéral, fixe la résidence de
Ienfant chez I'un et/ou chez
lautre, statue sur les droits
de visite et d’hébergement du
parent chez lequel I'enfant ne
réside pas, fixe le montant de
la part contributive a I'entre-
tien et a 'éducation de I'en-
fant due par ce méme parent. Il regle les
questions qui lui sont soumises en veillant
spécifiquement a la sauvegarde de I'intérét
des enfants mineurs.

Donc, d’un co6té le juge du danger et de
la protection, de I'autre, le juge de I'inté-
rét de I’'enfant.

Le juge aux affaires familiales ne statue
que sur ce qui est demandé par les parties
et seulement sur ce qui est demandé. I1
ne peut d’ailleurs intervenir qu’a la condi-
tion d’avoir été saisi par les parties, ou
par le Procureur de la République, ce qui
est rare en pratique. Il va homologuer les

conventions passées entre les parties si elles
sont conformes a I'intérét de 'enfant, tenir
compte de ces mémes conventions passées
pour prendre sa décision. Il va rendre sa
décision apres avoir entendu les parties (et
pas le mineur, sauf en cas d’audition de ce
dernier, ce qui ne lui confere pas la qualité
de partie) et il n’a pas vocation a revoir les
parties sauf a ce qu'un élément nouveau
apparaisse postérieurement qui rendrait
non conforme a l'intérét de ’enfant, les
modalités actuelles. Rappelons enfin que
les parties peuvent déroger au cadre défini
par le juge aux affaires familiales précisé
la plupart du temps « & défaut de meilleurs
accords entre les parties ».
Le juge des enfants est
saisi par les parties et en
grande majorité par le Pro-
cureur de la République. I1
peut méme se saisir d’office
et statuer ultra petita, c’'est-
a-dire au-dela de ce qui lui
est demandé. Il peut revoir
ses décisions constamment
et a vocation a revoir régu-
lierement les situations et les familles,
notamment les enfants qui sont parties a
la procédure, des lors que capables de dis-
cernement. Il peut d’ailleurs étre interpellé
au cours de la mesure qu’il a décidé, rendre
des décisions dans ce cadre. Sa décision ne
le dessaisit pas. Ses décisions s'imposent a
tous et il peut occulter les accords que les
parents passent ou ont pu passer a 'égard
de leur enfant, §’ils 'exposent a un danger.
Ainsi, les domaines respectifs sont clairs,
méme s’il existe des zones de convergence
(par l'application conjointe des principes
élémentaires de la procédure notamment
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le principe du contradictoire). Le 1égisla-
teur a d’ailleurs eu le souci de clarifier ces
interventions conjointes en organisant la
consultation du dossier du juge des enfants
sur son autorisation, a la demande du juge
aux affaires familiales et la transmission
des décisions entre les deux juridictions,
afin de faciliter I'informa-

tion ou peut-étre d’éviter

des contradictions.

Mais quelles contradic-
tions me direz-vous des lors
que les domaines respectifs
d’intervention sont claire-
ment définis?

D’abord, si 'enfant fait
I'objet d'un placement (quel
qu’il soit), c’est la décision
de placement qui va primer sur la décision
rendue par le juge aux affaires familiales,
ce qui signifie que cette derniere est mise
en sommeil, tant que le placement a cours,
et qu’elle reprendra plein effet & compter
de la mainlevée du placement, quand bien
méme une mesure de milieu ouvert serait
ordonnée.

Ensuite, ce qui rend les limites déli-
cates c’est notamment le fait que le juge
des enfants peut prendre des mesures de
placement chez 'un ou chez 'autre de ses
parents des lors qu'un danger est apparu
depuis la décision du juge aux affaires fami-
liales et donc statuer sur les droits de visite
et droits de visite et dhébergement de I'autre
parent et la part contributive.

Et enfin, le fait que le danger peut tenir
du contexte de conflit auquel 'enfant est
exposé.

Les professionnels du domaine du droit
ou du secteur médico-social éprouvent des
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difficultés avec cet élément de danger, qui
suscite régulierement des réactions de rejet,
de mépris, de découragement, d’'usure de
leur part, comme si ce contexte était plus
désespérant que celui des autres ordres de
danger. Il est assez tentant de dire que la
réponse a celui-ci releve de la compétence
du juge aux affaires fami-
liales, lequel par sa décision,
viendra pacifier les rapports
intra-familiaux. Les profes-
sionnels voient bien ici I'uto-
pie de cette démarche. Ici
comme ailleurs, ne cédons
pas aux raccourcis de pensée
et a la tentation de nommer
sous le méme vocable des
situations humaines tres dif-
férentes. Car derriére le terme de conflit se
cachent bien souvent des contextes de vio-
lences intra-familiales graves, par des vio-
lences psychologiques répétées qui préexis-
taient ou pas a la séparation du couple, dont
la victime n’avait pas forcément toutes les
clés de compréhension et dont les enfants
sont les premieres victimes. Ne passons pas
a coté du danger et rappelons que le 1égis-
lateur de 2019 est d’ailleurs venu préciser
dans son article 371-1 du code civil que
Pautorité parentale s’exerce sans violence
y compris psychologique.

Stéphanie Le Boufos est intervenue sur le theme publié
dans ce numéro de Lien Social, lors des journées d'études
tenues a Quimper des 9, 10 et 11 juin 2021, par la Fédéra-
tion nationale des services sociaux spécialisés.
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FORMATIONS CONTINUES
RELATIONS D’AIDE, THERAPIES, SANTE MENTALE

EPFCLI75006PARIS . @
~o INSTITUT FRANGAIS D’ANALYSE DE GROUPE ET DE
Q er PSYCHODRAME | 75014PARIS . P
AFAR | 75536 PARIS CEDEX 11 4)  INSTITUT FRANCAIS DE PSYCHOSYNTHESE

| 75004 PARIS

AFCCC - ASSOCIATION FRANGAISE DES CENTRES DE
CONSULTATIONS CONJUGALES

194270 LEKREMUN-BICETRE ®
IRTS ILE-DE-FRANCE MONTROUGE NEUILLY-SUR- MARNE
[ 92120 MONTROUGE | 93330 NEUILLY SUR MARNE
AHIMSA LA BIENVEILLANCE | 92170 VANVES MISS GRIFF ASSOCIATION | 92220 BAGNEUX
ARTEC FORMATION | 94200 IVRY SUR SEINE @ PLURIEL FORMATION CONSEIL | 75005 PARIS
ASSOCIATION FRANCAISE DE PSYCHANALYSE Q
175012PARIS NORD-QUEST
ASSOCIATION MIGRATIONS SANTE FRANCE
l93i00MONTREUL. @ (CAPINETSODIALIIDOO0REMNER. e
CEMEA PAYS DE LA LOIRE | 44200 NANTES >
CNPG CONSEIL RH | 75009 PARIS eHD

CROIX ROUGE FORMATION BRETAGNE | 29200 BREST@

COLLEGE DE CLINIQUE PSYCHANALYTIQUE DE PARIS

| 75006 PARIS FAMILLES RURALES - FEDERATION REGIONALE CVL

444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444444 | 45380LACHAPELLE SAlNT_MESMIN )
ECOLE D’ANALYSE TRANSACTIONNELLE

17B002PARIS i T ORUERLARROONANTE ®
ECOLE DE PSYCHOLOGIE BIODYNAMIQUE CALiopsy  'NSTITUT REPERES | 37110 SAINT NICOLAS DES MOTETS 4

| 75011 PARIS

MIMETHYS | 44000 NANTES o
ECOLE NORMALE SOCIALE | 75018 PARIS )

PEGASE PROCESSUS | 35135 CHANTEPIE e
ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
| 95092 CERGY
ECOLE PRATIQUE DES HAUTES ETUDES EN PSYCHO-
PATHOLOGIES (EPHEP) | 75007 PARIS & 1 29801 BREST CEDEX 09 ®
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SERVIGE FORMATION GONTINUE & ALTERNANCE -
UNIVERSITE RENNES 2 | 35043 RENNES @

ATELIER DU LAURIER ROUGE - ART THERAPIE
110210 COUSSEGREY

CROIX ROUGE FORMATION

Bourgogne Franche-Comté | 39000 LONS-LE-SAUNIER
Grand Est | 57070 METZ

Hauts de France | 59187 DECHY e

tut reperes

t

Catalogue sur demande a :

INS

37110 St-Nicolas des Motets
Tél : 02 47 29 66 65
Courriel : reperes@gmx.fr

INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE | 59000 LILLE @

IREPS BOURGOGNE-FRANGHE-COMTE | 21000 DIJON @

AD ALIIS | 38460 VILLEMOIRIEU

CEMEA PACA | 13007 MARSEILLE !b

En intra-établissement
ou inter-établissements
GROUPE D’ANALYSE DES PRATIQUES
GROUPE DE SUPERVISION
GROUPE SUPERVISION DE CADRES

(hors formation continue ou non)

Choix entre 40 intervenants

INSTITUT REPERES - 11, rue de Touraine

Habilité par 'ANESM
pour Iévaluation externe
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FORMATIONS CONTINUES

RELATIONS D’AIDE, THERAPIES, SANTE MENTALE (SUITE...)

CROIX ROUGE FORMATION
Auvergne-Rhone-Alpes | 69424 LYON CEDEX 03

Paca | 83192 OLLIOULES CEDEX e
DANIELA LEVY | 13001 MARSEILLE eHBP
ECOLE D’ANALYSE TRANSACTIONNELLE - LYON
1B00TLYON ®
ECOLE DE PSYCHOLOGIE BIODYNAMIQUE CALIOPSY
134070 MONTPELLIER | 69130 ECULLY ®
EDI FORMATION | 06220 VALLAURIS @@

ENSEIS DIRECTION GENERALE
| 69627 VILLEURBANNE CEDEX 2

GRETA - CFA DU GARD | 30913 NIMES CEDEX @

IRFAT INSTITUT DE RECHERCHE ET DE FORMATION
EN ART-THERAPIE | 84000 AVIGNON

PSYCHASOC - FORMATIONS INTRA

1:30220 SAINTLAURENT D'AIGOUZE . ®
v SUD-OUEST

ATELIER DE MUSICOTHERAPIE DE BORDEAUX

133290 PAREMPUYRE N
CAROLINE PARRAL | 31000 TOULOUSE ®

CITOYENS ET JUSTICE | 33073 BORDEAUX CEDEX @@

CROIX ROUGE FORMATION
Nouvelle-Aquitaine | 33130 BEGLES
Occitanie | 31300 TOULOUSE

e
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EDITIONS ERES & FORMATION | 31500 TOULOUSE @@

ERASME - INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL

| 31035 TOULOUSE CEDEX 1 e
INSTITUT D’ANTHROPOLOGIE CLINIQUE

| 31400 TOULOUSE o
INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE

| 31000 TOULOUSE o

INSTITUT MICHEL MONTAIGNE | 33150 CENON @

LES ATELIERSGARANCE - FORMATION D’ART THERA-
PEUTE | 11700 MOUX

POLE FORMATION ROUTE NOUVELLE
| 31000 TOULOUSE o

REALITES ET PROJETS CONSULTANTS
| 33088 BORDEAUX CEDEX

e

SOFOR - SUD OUEST FORMATION RECHERCHE
| 33800 BORDEAUX

UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES (Service de la
formation continue & de I'apprentissage)
| 31058 TOULOUSE CEDEX



_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

¥
afar
AFAR | 75536 PARIS CEDEX 11 @

ENFANCE, ADOLESCENCE, FAMILLE, COUPLE, PARENTALITE

IRTS ILE-DE-FRANGE MONTROUGE NEUILLY-SUR- MARNE
192120 MONTROUGE 193330 NEUILLY SUR MARNE

ANDESI - ASSOCIATION NATIONALE DES CADRES
DU SOCIAL | 75011 PARIS

ASSOCIATION MIGRATIONS SANTE FRANCE
193100 MONTREUIL e

ASSOCIATION PREAUT | 75013 PARIS @

CAROLE GAMMER CENTRE DE FORMATION
| 75116 PARIS

eHBP

COLLEGE DE CLINIQUE PSYCHANALYTIQUE DE PARIS
1 75006 PARIS

CNPG CONSEIL RH | 75009 PARIS

ECOLE NORMALE SOCIALE | 75018 PARIS @

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
| 75006 PARIS e

EPFCL | 75006 PARIS @

INSTITUT FRANCAIS D’ANALYSE DE GROUPE ET
DE PSYGHODRAME | 75014 PARIS @

INSTITUT FRANCAIS DE PSYCHOSYNTHESE
| 75004 PARIS

LE COPES | 75014 PARIS o

PLURIEL FORMATION CONSEIL | 75005 PARIS

PRIEUR FORMATIONS | 75011 PARIS

TRANS’FORMATION - ORGANISME NATIONAL DE LA
FEDERATION FRANCAISE DU SPORT ADAPTE
| 75015 PARIS

Q NORD-OUEST
ASSOCIATION PARENTEL | 29200 BREST . . ®

CROIX ROUGE FORMATION BRETAGNE | 29200 BREST @

FORSYFA | 44200 NANTES @
INSTITUT REPERES

| 37110 SAINT NICOLAS DES MOTETS .~ @
MIMETHYS | 44000 NANTES 2
PEGASE PROCESSUS | 35135 CHANTEPIE e

Suite des modules p.50
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dans les Formations
en Travail Social en France ?

Par

ES frais d’inscription dans les Eta-

blissements de Formation en Travail

Social (EFTS) oscillent en moyenne
entre 603 et 1 429 euros (1), soit entre 1
809 et 4 287 euros pour un Diplome d’Etat
gradé licence (ES, ASS, EJE, ETS). Ces
cotits sont 2,6 a 6,2 fois plus élevés quun
parcours licence classique — y compris
les licences travail social ou les diplomes
d’Etat du travail social préparés a l'uni-
versité (229 euros par an, — soit 687 euros
pour un parcours licence (https:/www.
campusfrance.org/fr).

Ces écarts sont d’autant plus incom-
préhensibles qu’ils fluctuent d’une école a
Pautre et ne semblent faire I'objet d’aucune
politique de régulation ou de controle, tan-
dis que les EFTS — financés par la région —
sont sous la tutelle de la Direction Régio-
nale de la Jeunesse, des Sports et de la
Cohésion Sociale (DRJSCS) et du rectorat.
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et

A ces frais d’inscription élevés s’ajoutent
des frais de concours avoisinant les 130 a
150 euros. Un budget d’autant plus impor-
tant si 'on considere que de nombreux can-
didats s’inscrivent dans plusieurs écoles
afin de multiplier leurs chances de réussite.
Ainsi, une étude menée en 2008-2009 sur
deux cohortes de candidats indiquait qu'un
tiers d’entre eux avait déja passé le concours
Pannée précédente, et jusqu’a trois ou quatre
fois pour 11,5% d’entre eux (CREAI/IRFFE,
2008, p. 63). Une autre enquéte menée en
2016 aupres de soixante-douze étudiants
répartis sur cinq EFTS montre que « l’écra-
sante majorité [...] ont passé les concours
d’entrée dans différentes écoles, parfois en
dehors de leur région d’habitation, dans une
stratégie de mobilité géographique. Beau-
coup en sont également a leur deuxieme,
voire troisieme tentative [...]. En moyenne,
les étudiants ont passé les concours de sélec-



tion dans trois établissements différents, le
plus souvent sur les mémes filiéres de for-
mation » (Pouchadon, 2016).

Ces surcotts interpellent d’autant plus
que les processus de sélection se sont consi-
dérablement réduits dans le courant des
années 2010, pour se résumer a un unique
oral de sélection de 20 a 30 minutes (Ponnou
& Clouse, 2020). La encore, ces frais d’ins-
cription au concours ne relevent
d’aucun texte réglementaire et
ne sont encadrés par aucune
instance de controle (Bourgui-
gnon, 2015, p. 47).

Enfin, compte tenu des résul-
tats relativement disparates des
candidats a ces épreuves de
sélection, les EFTS ont emboité
le pas d’écoles privées et pro-
posent des sessions de prépa-
ration aux concours du travail social. Soit
une préparation des EFTS a leur propre
concours d’entrée ou, pour augmenter leurs
chances de réussite, les prétendants au
concours peuvent bénéficier de différents
types de dispositifs : 385 euros pour 35
heures de préparation, 517 euros pour 45
heures, 1 000 euros pour 150 heures, 1 390
euros voire 1 925 euros pour six mois de
préparation — stage compris, 2 107 euros
pour 245 heures sans stage, ou encore 516
euros pour une préparation intensive « spé-
cial lycéen » en deux semaines durant les
vacances scolaires... Sans garantie de réus-
site aux épreuves d’admission, ni aucune
étude susceptible d’estimer le taux de recus
parmi ces candidats ayant suivi une pré-
paration. Notons encore que ces prépas
concours ne font 'objet d’aucun référen-
tiel pédagogique (Clouse & Ponnou, 2021).

Ces informations confortent une hypo-
these relativement grave : elles engagent
une forme de sélection sociale voire écono-
mique selon les ressources financiéeres des
candidats ou de leur famille (Bourdieu &
Passeron, 2018). Elles contribuent ainsi aux
logiques de marchandisation du social, ou
les enjeux technocratiques et le new mana-
gement des institutions publiques président

aux pratiques du sens et a I'in-
térét des sujets engagés dans
ces dispositifs : les étudiants, les
formateurs, les professionnels,
et in fine les personnes bénéfi-
ciaires de 'intervention sociale
(Chauviere, 2016 ; De Gaulejac,
2020 ; Janvier, 2016 ; Ponnou &
Niewiadomski, 2020).

(1) It nous semble préférable de ne pas citer les réfé-
rences de ces données publiques dans le cadre de cet article.
Le lecteur soucieux de vérifier ces informations pourra faci-
lement se reporter a la rubrique idoine des sites web des
principaux EFTS du territoire.

*Sébastien Ponnou est psychanalyste et maitre de confé-
rences en sciences de ['éducation a I Université de Rouen Nor-
mandie - IUT d'Evreux, Centre Interdisciplinaire de Recherche
Normand en Education et Formation (CIRNEF - EA7454).

Ses travaux de recherche portent sur les études psy-
chanalytiques (clinique et théorie), les problématiques
de santé mentale (notamment TDAH et autisme), ainsi
que les pratiques cliniques, les enjeux institutionnels,
de formation et de recherche dans le champ médico-
social. Il a exercé durant une dizaine d'années en qua-
lité d'éducateur spécialisé et formateur en travail social.

** Fabien Clouse est éducateur spécialisé, Formateur
en travail social, Doctorant en sciences de l'éducation a
U'Université de Lille Nord de France, Centre Interuniversi-
taire de Recherche en Education de Lille (CIREL - EA 4354.
Ses travaux portent sur la formation en travail social, la
clinique en éducation, laccompagnement des adolescents
dans le secteur médicosocial.
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> Sur www.lien-social.com

> Dans les colloques et congres du secteur
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FORMATIONS CONTINUES

ENFANCE, ADOLESCENCE, FAMILLE, COUPLE, PARENTALITE (SUITE...)

POINTS DE REPERES - ASS. EPAL

[ 29801 BREST CEDEX 09 @
Q NORD-EST
AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX @

CEMEA BOURGOGNE FRANCHE-COMTE

CENTRE REGIONAL DE FORMATION DES PROFESSION-
NELS DE LENFANCE | 59042 LILLE CEDEX

CROIX ROUGE FORMATION HAUTS DE FRANCE

| 50187 DECHY P
ECOLE SUPERIEURE DE PRAXIS SOCIALE

168200MULHOUSE eHP
ENTRELACES | 62190 LILLERS @

INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE | 59000 LILLE 4

e

IREPS BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE | 21000 DIJON @

CROIX ROUGE FORMATION AUVERGNE-RHONE-ALPES

| 69424 LYON CEDEX 03
DANIELA LEVY | 13001 MARSEILLE OB
EDI FORMATION | 06220 VALLAURIS @@

ENSEIS DIRECTION GENERALE
| 69627 VILLEURBANNE CEDEX

HAUTE ECOLE DU TRAVAIL ET DE L'INTERVENTION @

EN ART-THERAPIE) | 13200 ARLES e
PSYCHASOC - FORMATIONS INTRA

130220 SAINT LAURENT DAIGOUZE ®
v SUD-OUEST

AMICALE DU NID HAUTE GARONNE

131300 TOULOUSE eP
CAROLINE PARRAL | 31000 TOULOUSE @

CITOYENS ET JUSTICE | 33073 BORDEAUX CEDEX @@

CROIX ROUGE FORMATION OCCITANIE
131300 TOULOUSE

eP

EDITIONS ERES & FORMATION | 31500 TOULOUSE @9




_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE
ERASME - INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL 131000 TOULOUSE @

131035 TOULOUSE CEDEX 1 @@

ETCHARRY FORMATION DEVELOPPEMENT

| 64480 USTARITZ 4>  MARIEJO DURSENT BINI | 31200 TOULOUSE
GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE
131025 TOULOUSE CEDEX3 P
REALITES ET PROJETS CONSULTANTS
| 33088 BORDEAUX CEDEX e
SOFOR - SUD OUEST FORMATION RECHERCHE
INsTITu'I' D’A"THBOPOLOGIE cLI"Iu“E |33800 BORDEAUX ....................................................
1 31400 TOULOUSE ©®  UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES (Service de la
formation continue & de I'apprentissage)
131058 TOULOUSE CEDEX . . ... . e
EXPRESSION ARTISTIQUE, CORPORELLE, SPORTIVE ET ARTISANAT
ILE-DE-FRANCE THEATRE INSTANT PRESENT | 94300 VINCENNES 4
o TRANS’FORMATION (organisme national de la federation
francaise du sport adapte) | 75015 PARIS
O FO. r ............................ p N ) .............................................
AFAR | 75536 PARIS CEDEX 11 @ Q
NORD-QUEST

AHIMSA LA BIENVEILLANCE | 92170 VANVES e s o A R

INSTITUT REPERES
ALEPH-ECRITURE | 75005PARIS O D D SANT NICOLAS DES MOTETS o

o Q NORD-EST
ARTEC FORMATION | 94200 [VRY SUR SEINE

INSTITUT FRANCAIS DE PSYCHOSYNTHESE ATELIER DE LA RONCE | 71240 MANGEY ®
| 75004 PARIS

ATELIER DU LAURIER ROUGE - ART THERAPIE
MISS GRIFF ASSOCIATION | 92220 BAGNEUX 110210 COUSSEGREY



FORMATIONS CONTINUES
EXPRESSION ARTISTIQUE, CORPORELLE, SPORTIVE ET ARTISANAT (SUITE...)

CEMEA BOURGOGNE FRANCHE-COMTE

CENTRE REGIONAL DE FORMATION DES PROFESSION-
NELS DE LENFANGE | 59042 LILLE CEDEX

PROFAGC (Institut de formation et de recherche en art-therapie)
| 13200 ARLES

BATACLOWN | 32220 LOMBEZ @

EDITIONS ERES & FORMATION | 31500 TOULOUSE @ @

INSTITUT D’ANTHROPOLOGIE CLINIQUE
| 31400 TOULOUSE o

LES ATELIERSGARANCE - FORMATION D’ART THERA-
PEUTE | 11700 MOUX

SOFOR - SUD OUEST FORMATION RECHERCHE
| 33800 BORDEAUX

LA PERSONNE VIEILLISSANTE

v ILE-DE-FRANCE
afar
AFAR | 75536 PARIS CEDEX 11 ®

ARTEC FORMATION | 94200 IVRY SUR SEINE @

IRTS ILE-DE-FRANCE MONTROUGE NEUILLY-SUR- MARNE
192120 MONTROUGE | 93330 NEUILLY SUR MARNE

PLURIEL FORMATION CONSEIL | 75005 PARIS

ASSOCIATION MIGRATIONS SANTE FRANCE
93100 MONTREUIL @

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
1 75006 PARIS

o

TRANS’FORMATION - ORGANISME NATIONAL DE LA
FEDERATION FRANCAISE DU SPORT ADAPTE

ITB0ISPARIS
v NORD-QUEST
ASSOCIATION PARENTEL | 29200 BREST 2



_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

CROIX ROUGE FORMATION
Bretagne | 29200 BREST
Pays de la Loire | 72000 LE MANS @

FAMILLES RURALES - FEDERATION REGIONALE CVL
145380 LA CHAPELLE SAINT-MESMIN

v NORD-EST
CREAI BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
2H2IAHDY ®
CROIX ROUGE FORMATION
e

Bourgogne Franche-Comté | 39000 LONS-LE-SAUNIER
Grand Est | 57070 METZ | Hauts de France | 59187 DECHY @

e

IREPS BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE | 21000 DIJON @

CROIX ROUGE FORMATION
Auvergne-Rhone-Alpes | 69424 LYON CEDEX 03
Paca | 83192 OLLIOULES CEDEX @

ENSEIS DIRECTION GENERALE
169627 VILLEURBANNE CEDEX @

GRETA - CFA DU GARD | 30913 NIMES CEDEX @

CROIX ROUGE FORMATION
Nouvelle-Aquitaine | 33130 BEGLES
Occitanie | 31300 TOULOUSE

e

e

EDITIONS ERES & FORMATION | 31500 TOULOUSE P

ETCHARRY FORMATION DEVELOPPEMENT

I64480USTARITZ

GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE

131025 TOULOUSE CEDEX3 ... o

INSTITUT ST SIMON | 31100 TOULOUSE
LESSOR

Formation
Pour étre acteur de sa vie

L’ESSOR FORMATION | 32003 AUCH CEDEX

UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES (Service de la
formation continue & de I'apprentissage)

131058 TOULOUSE CEDEX eP
V DOM-TOM

L.E CONSEIL & INGENIERIE

| 97200 FORT DE FRANGE (S
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FORMATIONS CONTINUES

Q ILE-DE-FRANCE
ASSOCIATION MIGRATIONS SANTE FRANCE
1 93100 MONTREUIL @ INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE | 59000 LILLE @

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)

| 75006 PARIS e INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCA-
TIF ET SOCIAL (IRTESS) | 21000 DIJON

ECOLE PRATIQUE DES HAUTES ETUDES EN PSYCHO-

GRETA - CFA DU GARD | 30913 NIMES CEDEX @

PLURIEL FORMATION CONSEIL | 75005 PARIS

THEATRE INSTANT PRESENT | 94300 VINCENNES P SUD-OUEST

Q NORD-OUEST
CABINET SOCIAL | 35000 RENNES . e
CAROLINE PARRAL | 31000 TOULOUSE o
CROIX ROUGE FORMATION BRETAGNE | 29200 BREST
FORSYFA | 44200 NANTES ... 4> CROIX ROUGE FORMATION OCCITANIE
, | 31300 TOULOUSE e
INSTITUT MESLAY | 85600 MONTAIGU-VENDEE o

PEGASE PROCESSUS | 35135 CHANTEPIE @@ INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE
o | 31000 TOULOUSE o
NORD-EST INSTITUT MICHEL MONTAIGNE | 33150 CENON
V DOM-TOM
AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX @ L.E CONSEIL & INGENIERIE | 97200 FORT DE FRANCE @
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_/ Coordonnées complétes page 79 |
LA PERSONNE HANDICAPEE

Q ILE-DE-FRANCE

ANDESI - ASSOCIATION NATIONALE DES CADRES
DU SOCIAL | 75011 PARIS

ASSOCIATION PREAUT | 75013 PARIS & T E M 0 I G N AG ES
CENTRE DE FORMATION SAINT-HONORE C 0 N T R I B U T I 0 N S

175019 PARIS >

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
195092 CERGY

A commander sur

IRTS ILE-DE-FRANCE MONTROUGE NEUILLY-SUR- MARNE  'NSTITUT REPERES | 57110 SAINT NICOLAS DES MOTETS 4
| 92120 MONTROUGE | 93330 NEUILLY SUR MARNE

THEATRE INSTANT PRESENT | 94300 VINCENNES @

Q POINTS DE REPERES - ASS. EPAL
NORD-OUEST | 29801 BREST CEDEX 09 o
ASSOCIATION PARENTEL (29200 BREST o B CHORDEST
ASSOCIATION TERRE DES ARTS | 35200 RENNES 9
CEMEA PAYS DE LA LOIRE | 44200 NANTES ®
AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX 2
CREAI BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE | 21121 AHUY P
CROIX ROUGE FORMATION
Bretagne | 29200 BREST
Pays de la Loire | 72000 LE MANS @
FAMILLES RURALES - FEDERATION REGIONALE CVL CROIX ROUGE FORMATION
| 45380 LA CHAPELLE SAINT-MESMIN @ Bourgogne Franche-Comté | 39000 LONS-LE-SAUNIER
.............................................................................. Grand st 157070 MET?
FORSYFA | 44200 NANTES #  Hauts de France | 59187 DECHY e
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INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE | 59000 LILLE @

e

IREPS BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE | 21000 DIJON @

ASSISTEAL | 69003 LYON

CROIX ROUGE FORMATION
Auvergne-Rhone-Alpes | 69424 LYON CEDEX 03
Paca | 83192 OLLIOULES CEDEX

EDI FORMATION | 06220 VALLAURIS

ENSEIS DIRECTION GENERALE
| 69627 VILLEURBANNE CEDEX 2

GRETA - CFA DU GARD | 30913 NIMES CEDEX

HAUTE ECOLE DU TRAVAIL ET DE LINTERVENTION
SOCIALE (HETIS) | 06100 NICE

PSYCHASOC - FORMATIONS INTRA
130220 SAINT LAURENT D’AIGOUZE @

CROIX ROUGE FORMATION
Nouvelle-Aquitaine | 33130 BEGLES
Occitanie | 31300 TOULOUSE

e
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FORMATIONS CONTINUES

@

EDITIONS ERES & FORMATION | 31500 TOULOUSE

ERASME - INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL

| 31035 TOULOUSE CEDEX 1 e

ETCHARRY FORMATION DEVELOPPEMENT

164480USTARTZ ®

FISAF | 33565 CARBON BLANC CEDEX . @ %

GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE

.|.31.Q.2.‘54TQULQUS.E‘Q.E.D‘E.X@.u.....“......u.....u....e.@

INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE

| 31000 TOULOUSE 2

INSTITUT ST SIMON | 31100 TOULOUSE @
!.'ESSOR

L’ESSOR FORMATION | 32003 AUCH CEDEX

POLE FORMATION ROUTE NOUVELLE

I31000TOULOUSE ! ®

REALITES ET PROJETS CONSULTANTS

| 33088 BORDEAUX CEDEX e




_/ Coordonnées complétes page 79 |
BUREAUTIQUE, INFORMATIQUE |

Q NORD-EST
ECOLE GRANDJEAN | 67000 STRASBOURG ®

SUD-EST LES NUMEROS DISPONIBLES
www.lien-social.com

CFA MFR MOIRANS | 38430 MOIRANS e
Q DOM-TOM

L.E CONSEIL & INGENIERIE
| 97200 FORT DE FRANCE e

ANDESI - ASSOCIATION NATIONALE DES CADRES CABINET SOCIAL | 35000 RENNES @@

DU SOCIAL | 75011 PARIS

CENTRE DE FORMATION SAINT-HONORE CVL | 45380 LA CHAPELLE SAINT-MESMIN )
I75019PARS o ®

SERVICE FQRMATION CONTINUE & ALTERNANGE -
DIRIPS | 91360 EPINAYSURORGE ©®  UNIVERSITE RENNES 2 | 35043 RENNES @9

Q NORD-EST

ECOLE GRANDJEAN | 67000 STRASBOURG @
ECOLE PRATIQUE DE SERVIE SOCIAL (epss) 0 PRANDJEAN | 67000 STRASBOURG. ...
| 95092 CERGY @ JUS GENTIUM CONSULTANT | 59152 CHERENG

Suite des modules p.62
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¢ca houge !

i i 2 agi u vai i iv
ar directrice de I’école régionale du travail social d’Olivet
et responsable du poéle formations supérieures

RANCHEMENT, je ne me vois
(( F pas parler nourriture bio avec
les personnes que jaccompagne.
Elles ont quand méme d’autres problémes.
Il y a des priorités non ? ». C’est le cri du
cceur d'une étudiante monitrice-éducatrice
dans 'amphithéatre de 1’école régionale
du travail social (ERTS) d’Olivet dans
le Loiret, un jeudi d’octobre dernier. Ce
jour-l1a, Arnaud Brulaire, responsable d'un
cabinet de conseil sur les enjeux environ-
nementaux, anime une conférence sur la
question suivante: « Justice sociale ou
environnementale: faut-il choisir? ».
Bien sir, si nous avons décidé de pro-
grammer cette conférence, c’est que nous
pensons que non seulement il ne faut pas
choisir mais que nous ne pouvons plus
choisir. Les futurs travailleurs sociaux
— et donc les établissements qui les for-
ment — doivent penser et mettre en ceuvre
« lintégration entre intervention sociale et
problémes d’environnement » et « se posi-

58

tionner a larticulation entre le social et
lenvironnemental » V.

Oui mais voila, cela n’est pas si simple.
Derriére cette réaction d’étudiante, nous
touchons un point sensible: 'idée tres
partagée et répandue que les questions
concernant nos équilibres écologiques res-
teraient fatalement des préoccupations de
«nantis », de « bobos », un luxe en somme.
Cette idée également, bien compréhensible,
d’une évidente hiérarchie des soucis et des
besoins. On pense bien str a cette « fin du
mois versus fin du monde » que le mouve-
ment des gilets jaunes a portée haut et fort.
Mais ce schisme entre question sociale et
question environnementale — qui touche
aussi par ricochet le champ du travail
social — plonge ses racines plus profond.

En effet, lhumanisme — valeur de réfé-
rence s'il en est dans le champ de l'interven-
tion éducative et sociale —, a permis, pour
le meilleur, de se soucier de 'Homme et de
son bien-étre. Mais il représente également



une pensée de la modernité occidentale
marquée par cette conviction d'un homme
«au-dessus » de la nature, la maitrisant
pour assurer le progres économique et
social. La construction intellectuelle de la
question sociale en est 'héritiere directe.
L'émergence des idées écologistes a donc
souvent été percue comme un anti-huma-
nisme. Elles se tromperaient de priorité,
feraient passer ’'homme au second plan.
Pire, elles dissimuleraient, derriere un dis-
cours essentialiste, naturaliste, les « vraies »
questions: celles des inégalités et des luttes
ou actions sociales nécessaires. Ecologie
contre humanisme, « cette insistance d’'un
faux probléme » @ reste encore puissam-
ment a 'ceuvre dans nos représentations
de formateurs, d’apprenants, d’intervenants
sociaux, de citoyens.

Or Popposition est largement dépassée et
nous devons contribuer, dans nos centres de
formation, a en faire prendre conscience aux
futurs travailleurs sociaux. Il faut d’abord

rappeler que ’écologie ne représente pas
seulement un systéeme de contraintes et
de menaces mais porte, dans sa définition
méme, une pensée des interactions et des
liens. Des passerelles s’ouvrent alors pour
penser 'Homme et son bien-étre dans un
systeme d’interdépendances et d’échanges
intégrant son environnement social et
naturel. Les approches systémiques en
travail social mais aussi la définition sociale
du handicap, celle de la loi de 2005, par
exemple, contiennent déja ces approches
intégrées. Leurs matrices peuvent faci-
lement s’enrichir des questions liées a
Iimpact sur notre environnement naturel
et se référer a un humanisme moins anthro-
pocentré. Il faut ensuite marteler ce que de
nombreuses études prouvent désormais:
la dégradation de nos environnements na-
turels touche d’abord les plus vulnérables,
les plus pauvres, y compris en Occident,
et renforce les inégalités sociales. Les der-
niéres canicules et la pandémie 'illustrent
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bien. Pire, des conséquences sociales ma-
jeures au niveau mondial restent a venir
(guerres, migrations, famines). Bref, la
question environnementale constitue aussi
une question sociale et une question de
justice sociale: un constat que nous devons
partager avec nos étudiants et stagiaires.

Autre convergence: il existe un formi-
dable levier a mobiliser pour élaborer avec
les personnes accompagnées des solutions
d’amélioration de leur qualité de vie: in-
terroger les pratiques de consommation
(dois-je vraiment acheter ce que j’achete ?),
d’alimentation (ai-je des possibilités plus
saines et moins cheéres de me nourrir ?),
d’améliorer mon loge-
ment (ou d’en trouver un).

Beaucoup de ces démarches

sont accompagnées par cer-

tains travailleurs sociaux.

Elles prennent tout leur

sens lorsqu’elles s’appuient

sur une compréhension par

les personnes elles-mémes

des phénomeénes environne-

mentaux subis: démarche

éducative mais aussi renaissance de leur
pouvoir d’agir et de leur dignité. Les
travailleurs sociaux peuvent également
accompagner des projets et actions plus
collectifs & dimension environnementale,
impliquant et produisant du lien social:
jardins partagés, co-voiturage, partage de
vélos, garages solidaires, réappropriation
des espaces publics...

Que de perspectives pour les centres
de formation en travail social! Et notre
responsabilité de formateur est immense.
Tout d’abord, essayons d’étre exemplaires
au sein méme de nos établissements par
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des pratiques respectueuses de ’'environ-
nement: gestion des déchets, économie
d’énergie, transports vertueux, numé-
rique... Il y a beaucoup a faire, sans oublier
nos propres liens sociaux, nos modes de
gouvernance et de décision. La démarche
de responsabilité sociétale de 'entreprise
nous concerne pleinement. Mais ce n’est pas
tout. Si nous considérons la préservation
de '’environnement comme un axe fort
de l'intervention sociale aupres des plus
vulnérables, nous avons a construire des
actions pédagogiques qui inteégrent ces
dimensions
A TERTS, la premiere démarche a été
de sensibiliser nos propres
équipes aux questions envi-
ronnementales: il s’agissait
ici d’avoir une compréhen-
sion partagée des phéno-
menes climatiques et d’en-
visager le redéploiement de
ces approches aupres des
étudiants, futurs interve-
nants sociaux. Nous avons
fait intervenir aupres des
équipes pédagogiques et a des fins d’essai-
mage aupres des étudiants La Fresque du
climat, association qui propose des sensibili-
sations a la compréhension des phénomenes
du changement climatique, et les bénévoles
du Shift Project, think tank associatif qui
ceuvre en faveur d’une économie libérée
de la contrainte carbone. Nous voudrions
démultiplier ces connaissances aupres
de nos étudiants. Nous poursuivons ainsi
le chemin de la transmission d’éléments
scientifiques qui permettent de comprendre
ce qui dégrade I'environnement et ce que
chacun peut faire pour agir.



La question environnementale irrigue
également les formations de 'ERTS de
plusieurs maniéres: nous enseignons des
pratiques de permaculture comme outils
de médiation de la relation sociale. Il s’agit
d’un module de formation intégré dans
une action autour de la médiation sociale
et éducative. Ce module, au-dela de ses
contenus techniques, envisage sa mise en
pratique sur les terrains professionnels,
avec des personnes vulnérables. LERTS
soutient des projets collectifs d’étudiants
a dimension environnementale: paniers
bio, projets dans les écoles, co-voiturage
étudiants, gestion des déchets. Ces projets
participent pleinement de leur parcours
pédagogique. Au-dela de ces premiers pas,
il nous faut aller plus loin. Ces approches
nouvelles, intégrées dans les formations,
doivent désormais trouver leur concré-
tisation dans les pratiques profession-
nelles des intervenants sociaux que nous
formons. Ce n’est pas chose simple, les
référentiels des diplomes de notre secteur
n’intégrent pas ces dimensions. Sur les
terrains professionnels, les priorités dans
les modalités d’accompagnement des per-
sonnes restent souvent sur le champ de la
relation et du comportement; la dimension
environnementale doit se faire une plus
grande place. Quel role pour le travail-
leur social ? Quelles articulations avec de
nouveaux partenaires ? Quelles nouvelles
connaissances posséder, mobiliser, trans-
mettre ? Lintervenant social ne pourra
pas tout, mais il saura s’appuyer sur des
relais pertinents en matiere d’accessibi-
lité, de logement, de santé, de mobilité...
et d’environnement.

Enfin, il s’agit bien de sortir d’'une vue

qui cantonnerait ces actions a des média-
tions parmi d’autres. La question environ-
nementale doit structurer véritablement le
lien social et inviter les travailleurs sociaux
a inventer de nouveaux modes d’interven-
tion « a partir des relations qu’ils établissent
dans les espaces d’intervention, des connais-
sances de contexte ainsi produites et de leur
potentiel d’activation » et qui impliquent
« de privilégier des projets d’intervention
qui s‘appuient sur l'immersion au sein de
la population avec qui on veut travailler,
dans les lieux méme de habiter » ©. Bref,
une approche intégrée, écologique au sens
plein du terme doit venir prendre place
dans les formations sociales.

Or les publications et recherches sur les
dimensions écologiques de I'intervention
sociale et ces nouvelles pratiques existent
bien, notamment autour des concepts de
« person-in-environment paradigm », de
« travail social écologique » et « travail
social vert » ®, mais elles restent trop peu
nombreuses pour alimenter nos réflexions
et contenus pédagogiques. Une autre piste
de travail — urgente certainement — pour
nos organismes de formations.

@ Laura Centemeri, Crise écologique et dynamique locale.
Un avenir pour les métiers du social ? Le travail social a
la recherche de nouveaux paradigmes. Inégalités sociales
et environnementales, Editions IES, pp.217-249, 2013.

@ Latour B., Politiques de la nature, Comment faire entrer
les sciences en démocratie, Ed. La Découverte, Paris, 2004.

® Baptiste Morizot, L’écologie contre ’'Humanisme,
Revue Essais, 13 | 2018: http://journals.openedition.org/
essais/516; DOI: 10.4000/essais.516

@ Laura Centemeri, op.cit.

® Voir a ce sujet I'article passionnant de Magali Portillo,
Qu’est-ce que le travail social vert et en quoi est-il perti-
nent aujourd’hui ?, in FORUM, N°157, mai 2019, p.46-54.
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FORMATIONS CONTINUES

MANAGEMENT, ADMINISTRATION, GESTION, LEGISLATION (SUITE...)

AD ALHS | 38460 VILLEMOIRIEU e
CFA MFR MOIRANS | 33430 MOIRANS e
CFP MONTPLAISIR | 26000 VALENCE
CROIX ROUGE FORMATION PACA

| 83192 OLLIOULES CEDEX e
DANIELA LEVY | 13001 MARSEILLE eHD

ENSEIS MANAGEMENT | 69009 LYON

ENSEIS DIRECTION GENERALE
| 69627 VILLEURBANNE CEDEX

HAUTE ECOLE DU TRAVAIL ET DE LINTERVENTION

INSTITUT REGIONAL UNIVERSITAIRE POLYTECH-
NIQUE (IRUP) | 42100 SAINT-ETIENNE

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 13002 MARSEILLE

UNIVERSITE JEAN MONNET (Service universitaire
formation continue)

| 42023 SAINTE ETIENNE CEDEX 2 o
Q SUD-OUEST

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 33405 TALENCE CEDEX %

REALITES ET PROJETS CONSULTANTS

| 33088 BORDEAUX CEDEX e
Q DOM-TOM

L.E CONSEIL & INGENIERIE

| 97200 FORT DE FRANCE e

DECOUVREZ NOS OFFRES

D’ABONNEMENT NUMERIQUE

www.lien-social.com
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/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

Q ILE-DE-FRANCE

ANDESI - ASSOCIATION NATIONALE DES CADRES
DU SOCIAL | 75011 PARIS

ANDICAT | 75009 PARIS ®

ASSOCIATION PREAUT | 75013 PARIS @

CEMEA - ASSOCIATION NATIONALE
1 75883 PARIS CEDEX 8 o

ECOLE DE TRAVAIL SOCIAL RABELAIS
1 75018 PARIS

IRTS PARIS ILE-DE-FRANCE
| 77210 AVON | 77000 MELUN | 75010 PARIS @@@

PLURIEL FORMATION GONSEIL | 75005 PARIS

Q NORD-OUEST

ARIFTS PAYS DE LA LOIRE Site nantais | 44400 REZE
Site d’Angers | 49000 ANGERS

ASKORIA

Site de Rennes (siege) | 35042 RENNES CEDEX
Site de Lorient | 56108 LORIENT

Site de Saint Brieuc | 22005 SAINT BRIEUC
Site de Morlaix | 29679 MORLAIX

EPSM du Morbihan | 56896 SAINT-AVE

eP

FORMATIONS CONTINUES MULTIPLES

CROIX ROUGE FORMATION NORMANDIE

61000 ALENCON | 76230 BOIS GUILLAUME e
ECOLE DES HAUTES ETUDES EN SANTE PUBLIQUE

| 35043 RENNESCEDEX @
ERTS ARDEQAF | 45166 OLIVET CEDEX eH®

FARE BY RE SOURCE | 76300 SOTTEVILLE LES ROUEN @

INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL TOURS

37075 TOURS CEDEX 2 S
INSTITUT REPERES
| 37110 SAINT NICOLAS DES MOTETS >

ITES - INSTITUT DE FORMATION AU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL
1 29806 BREST CEDEX 9 | 29000 QUIMPER @

POINTS DE REPERES - ASS. EPAL
129801 BREST CEDEX 09 @

PRAXIS FORMATION CONSEIL | 35430 SAINT SULIAC

SERVICE FORMATION CONTINUE & ALTERNANCE -
UNIVERSITE RENNES 2 | 35043 RENNES

UNIVERSITE DE TOURS | 37020 TOURS CEDEX 1
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Q NORD-EST
AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX @

APRADIS | 60000 BEAUVAIS

180000 AMIENS | 02000 LAON. . oP
CEMEA

Bourgogne Franche-Comte | 25013 BESANGON

Nord-Pas de Calais | 59000 LILLE @
COURS DANIELE DUMONT | 21000 DIJON @

ESE]S o

Untervention Sociale

ESEIS - AFRIS (Ecole superieure europeenne de I'intervention
sociale) | 68200 MULHOUSE | 67311 SCHILTIGHEIM CEDEX
| 67065 STRASBOURG CEDEX

INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL (IRTESS) | 21000 DIJON

@

IREPS BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE | 21000 DIJON @

IRTS - HAUTS DE FRANGCE | 62031 ARRAS CEDEX
Site Cote d'Opale | 62630 ETAPLES

Site Grand Littoral | 59791 GRANDE SYNTHE
Site Hainaut Cambrésis | 59410 ANZIN

Site Metropole Lilloise | 59373 LOOS CEDEX

s

IRTS DE FRANCHE-COMTE | 25051 BESANGON CEDEX @

LA BOITE SANS PROJET | 80000 AMIENS

FORMATIONS CONTINUES
FORMATIONS CONTINUES MULTIPLES (SUITE...)

Q SUD-EST
AD ALIIS | 38460 VILLEMOIRIEU @®

ADEA FORMATIONS | 01000 BOURG EN BRESSE @

CEMEA PACGA | 13007 MARSEILLE ®
CFME NOTRE DAME | 07000 PRIVAS e
ECOLE ROCKEFELLER | 69373 LYON CEDEX 08
FORM & SENS CONSULT | 13008 MARSEILLE @ ®
GRIEPS | 69007 LYON HP

IMF-rts INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION ET
RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL

184911 AVIGNON CEDEX 9| 13294 MARSEILLE CEDEX
INSTITUT DE FORMATION AUX METIERS Enucnrg

| 30000 NIMES

IRTS PACA ET CORSE | 13311 MARSEILLE CEDEX 14 @
113267 MARSEILLE CEDEX 08 | 04000 DIGNE LES BAINS @

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 13002 MARSEILLE @

OCELLIA [ 69337 LYON CEDEX

OFTS DE LOZERE | 48100 MARVEJOLS . . . ! ®



_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

Q SUD-QUEST ESPACE TRANSFORMATION
123800 LACELLE-DUNOISE &
GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE
131025 TOULOUSE CEDEX3 e
ACTIF FORMATION 134250 LAGRANDEMOTTE._ @9 \mamves saooomonteeLien e

ADES | 47400 TONNEINS | 47200 MARMANDE o
INSTITUT D’ANTHROPOLOGIE CLINIQUE
| 31400 TOULOUSE >
IRTS NOUVELLE-AQUITAINE BORDEAUX
ASSOCIATION QUESTION DE JUSTICE 133401 TALENCE CEDEX e
|092008A|NTG|RONS @ ..........................................................................
CAROLINE PARRAL | 31000 TOULOUSE 4>  ITS PIERRE BOURDIEU | 64000 PAU o9
CEF | 24112 BERGERAC >

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 33405 TALENCE CEDEX @

LES ATELIERSGARANCE (formation d’art therapeute)
CERF FORMATION SAS | 79000 NIORT CEDEX ~ @%  |117o0MoUX

CITOYENS ET JUSTICE | 33073 BORDEAUX CEDEX @ %>  POLARIS FORMATION | 87002 LIMOGES CEDEX1 4

SOFOR - SUD OUEST FORMATION RECHERCHE
| 33800 BORDEAUX

CROIX ROUGE FORMATION OCCITANIE DOM-TOM

| 31300 TOULOUSE e

URASS-IFMES | 97212 SAINT JOSEPH

EDITIONS ERES & FORMATION | 31500 TOULOUSE @
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FORMATIONS INITIALES

Q ILE-DE-FRANCE
BUC RESSOURCES | 78530 BUC 2

CENTRE DE FORMATION DES APPRENTIS - ASY
178530 BUC 2

CENTRE DE FORMATION SAINT-HONORE | 75019 PARIS

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
195092 CERGY | 75006 PARIS @

IRTS PARIS ILE-DE-FRANCE | 75010 PARIS @ &3P

Q NORD-OUEST

CROIX ROUGE FORMATiON NORMANDIE

1 61000 ALENCON | 76230 BOIS GUILLAUME e
ERTS ARDEQAF | 45166 OLIVET CEDEX ISR

FARE BY RE SOURGE | 76300 SOTTEVILLE LES ROUEN @

INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL TOURS
1 37075 TOURS CEDEX 2

HP
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ITES - INSTITUT DE FORMATION AU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL | 29806 BREST CEDEX 9 | 29000 QUIMPER @

APRADIS | 60000 BEAUVAIS
| 80000 AMIENS | 02000 LAON

ECOLE SUPERIEURE DE PRAXIS SOCIALE
| 68200 MULHOUSE 5D

ESE]S

Uinten

ESEIS - AFRIS (Ecole superieure europeenne de I'intervention
sociale) | 68200 MULHOUSE | 67311 SCHILTIGHEIM CEDEX
| 67065 STRASBOURG CEDEX

INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL (IRTESS) | 21000 DIJON

IRTS DE FRANCHE-COMTE | 25051 BESANCON CEDEX @

IRTS - HAUTS DE FRANGCE | 62031 ARRAS CEDEX
Site Cote d’Opale | 62630 ETAPLES

Site Grand Littoral | 59791 GRANDE SYNTHE

Site Hainaut Cambrésis | 59410 ANZIN

Site Metropole Lilloise | 59373 L0OS CEDEX @&
Q SUD-EST

CFP MONTPLAISIR | 26000 VALENCE



_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

CROIX ROUGE FORMATION PACA

| 83192 OLLIOULES CEDEX e
ECOLE ROCKEFELLER | 69373 LYON CEDEX08
ENSEIS LOIRE | 42704 FIRMINY CEDEX 2

MF-rts INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION ET
RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL
1 84911 AVIGNON CEDEX 9 1 13294 MARSEILLE CEDEX

INSTITUT DE FORMATION AUX METIERS EDUCATIFS
130000 NIMES

IRTS PACA ET CORSE | 13311 MARSEILLE CEDEX 14 @
113267 MARSEILLE CEDEX 08 | 04000 DIGNE LES BAINS @

B

OCELLIA | 69337 LYON CEDEX

ADES | 47400 TONNEINS | 47200 MARMANDE !b

CROIX ROUGE FORMATION NOUVELLE-AQUITAINE
1 33130 BEGLES

ETCHARRY FORMATION DEVELOPPEMENT
| 64480 USTARITZ o

GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE
1 31025 TOULOUSE CEDEX 3

URASS-IFMES | 97212 SAINT JOSEPH

PREPA PUBLIQUE

Q NORD-QUEST

ECOLE DES HAUTES ETUDES EN SANTE PUBLIQUE
1 35043 RENNES CEDEX ®

SERVICE FORMATION CONTINUE & ALTERNANCE -
UNIVERSITE RENNES 2 | 35043 RENNES

Q SUD-EST
CFME NOTRE DAME | 07000 PRIVAS e

CROIX ROUGE FORMATION PACA
183192 OLLIOULES CEDEX @@
IMF-rts INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION ET
RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL

[ 84911 AVIGNON CEDEX 9 1 84911 AVIGNON CEDEX 9
113294 MARSEILLE CEDEX

GRETA MIDI-PYRENEES CENTRE
1 31025 TOULOUSE CEDEX 3

IRTS NOUVELLE-AQUITAINE BORDEAUX
1 33401 TALENCE CEDEX



Q ILE-DE-FRANCE

ANDESI - ASSOCIATION NATIONALE DES CADRES

ASKORIA
DU SOCIAL | 75011 PARIS
.............................................................................. Slte de Rennes (Sl‘ege) | 35042 RENNES CEDEX

Site de Lorient | 56108 LORIENT
Site de Saint Brieuc | 22005 SAINT BRIEUC
Site de Morlaix 1 29679 MORLAIX
BUC RESSOURCES | 78530 BUC @ EPSM du Morbihan | 56896 SAINT-AVE @@

CENTRE DE FORMATION DES APPRENTIS - ASY

| 78530 BUC
CROIX ROUGE FORMATION
Bretagne 1 29200 BREST
Normandie | 61000 ALENCON | 76230 BOIS GUILLAUME @
Pays de la Loire | 72000 LE MANS
CNPG CONSEIL RH | 75009 PARIS OH® ECOLE DES HAUTES ETUDES EN SANTE PUBLIQUE
| 35043 RENNESCEDEX . (¥
ECOLE NORMALE SOCIALE | 75018 PARIS 2
ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS) ERTS ARDEQAF | 45166 OLIVET CEDEX OH®
| 95092 CERGY | 75006 PARIS (=)
INITIATIVES | 92340 BOURG-LA-REINE e
IRTS PARIS ILE-DE-FRANCE INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL TOURS
| 77210 AVON | 77000 MELUN | 75010 PARIS @ &34 137075 TOURS CEDEX 2 HD
{UT DE PARIS - RIVES DE SEINE | 75016 PARIS ITES - INSTITUT DE FORMATION AU TRAVAIL EDUCATIF

.............................................................................. ET SOCIAL | 29806 BREST CEDEX 9 | 29000 QUIMPER

Q SERVICE FORMATION CONTINUE & ALTERNANCE -
NORD-OUEST UNIVERSITE RENNES 2 | 35043 RENNES. . @9

ARIFTS PAYS DE LA LOIRE

Site nantais | 44400 REZE | Site d’Angers :

| 49000 ANGERS @ &3%  UNIVERSITE DE TOURS | 37020 TOURS CEDEX 1
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_/ Retrouvez les coordonnées complétes de chaque organisme de formation en page 79 |

AFERTES | 62004 ARRAS CEDEX @

APRADIS
| 60000 BEAUVAIS | 80000 AMIENS | 02000 LAON &%

CENTRE REGIONAL DE FORMATION DES PROFESSIONNELS
DE LENFANGE | 59042 LILLE CEDEX

CROIX ROUGE FORMATION
Grand Est | 57070 METZ
Hauts de France | 59187 DECHY o

ECOLE EUROPEENNE SUPERIEURE EN TRAVAI Sgglé\é

ECOLE SUPERIEURE DE PRAXIS SOCIALE
168200 MULHOUSE

E S E S Ecoesupstrs
Européenne de

Ulntervention Sociale

ESEIS - AFRIS (Ecole superieure europeenne de I'intervention
sociale) | 68200 MULHOUSE | 67311 SCHILTIGHEIM (é%)%
| 67065 STRASBOURG CEDEX

INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL (IRTESS) | 21000 DIJON

IRTS DE FRANCHE-COMTE
125051 BESANGON CEDEX @

ADEA FORMATIONS | 01000 BOURG EN BRESSE @

CFA MFR MOIRANS | 38430 MOIRANS @@
CFME NOTRE DAME | 07000 PRIVAS e
CROIX ROUGE FORMATION

Auvergne-Rhone-Alpes | 69424 LYON CEDEX 03

Paca | 83192 OLLIOULES CEDEX @@
DANIELA LEVY | 13001 MARSEILLE | eHP
ENSEIS Savoie | 73490 LA RAVOIRE

Ain 73490 BOURG EN BRESSE

Haute Savoie | 74002 ANNECY CEDEX

Loire 42704 | FIRMINY CEDEX @
ENSEIS MANAGEMENT | 69009 LYON @
ENSEIS DIRECTION GENERALE

| 69627 VILLEURBANNE CEDEX @

FORM & SENS CONSULT | 13008 MARSEILLE . @ %

HAUTE ECOLE DU TRAVAIL ET DE LINTERVENTION

MF-rts INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION ET
RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL
184911 AVIGNON CEDEX 9 | 13294 MARSEILLE CEDEX

INSTITUT DE FORMATION aux METIERS EDUCATIES
1 30000 NIMES e



INSTITUT REGIONAL UNIVERSITAIRE POLYTECHNIQUE
(IRUP) | 42100 SAINT-ETIENNE

IRFAT INSTITUT DE RECHERCHE ET DE FORMATION EN
ART-THERAPIE | 84000 AVIGNON

IRTS PACA ET CORSE | 13311 MARSEILLE CEDEX 14
| 13267 MARSEILLE CEDEX 08
1 04000 DIGNE LES BAINS @@

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 13002 MARSEILLE @

OCELLIA | 69337 LYON CEDEX

OFTS DE LOZERE | 48100 MARVEJOLS @

UNIVERSITE JEAN MONNET - SERVICE UNIVERSITAIRE
FORMATION CONTINUE

1142023 SAINTE ETIENNE CEDEX2 ... ®
v SUD-OUEST

ADES | 47400 TONNEINS | 47200 MARMANDE 2
BATACLOWN | 32220 LOMBEZ ... ®
CEF | 24112 BERGERAC ®

CROIX ROUGE FORMATION
Nouvelle-Aquitaine | 33130 BEGLES

Occitanie | 31300 TOULOUSE e
ERASME - INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL

| 31035 TOULOUSE CEDEX 1 @@
INITIATIVES | 34000 MONTPELLIER e
INSTITUT ST SIMON | 31100 TOULOUSE @
IRTS NOUVELLE-AQUITAINE BORDEAUX

133401 TALENCE CEDEX e
ITS PIERRE BOURDIEU | 64000 PAU @®

KEDGE BUSINESS SCHOOL | 33405 TALENCE CEDEX @

L'ESSOR
Formation
Pour etre acteur de sa vie

L’ESSOR FORMATION | 32003 AUCH CEDEX

POLARIS FORMATION | 87002 LIMOGES CEDEX 1 @

UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES (Service de la
formation continue & de I'apprentissage)

131058 TOULOUSE CEDEX e
V DOM-TOM

L.E CONSEIL & INGENIERIE
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PAROLES DE METIERS

« Agir en homme de pensée et penser en homme d'action. » A U'image de cette maxime de Bergson, des professionnels
se confrontent au remue-méninges qui leur est proposé, se risquant a déconstruire, a concevoir et a faire réfléchir.

Comment nommer
la personne accompagnée ?

Se moquant de I'euphémisation envahissante, Coluche expliquait
gu’il ne fallait plus dire aveugle mais « mal-voyant », sourd mais
« malentendant », chdbmeur mais « demandeur d’emploi ».
Et de rajouter: plus traiter de connard mais de « mal comprenant ».
A propos, dans le social, comment fait-on?

par |)i(|i(‘|‘. Jean-Mare et Marie-( )(|i|(‘. pour Avenir éducs

omment vous (et nous) appeler? « Si
‘ vous le savez comment je m’appelle/
Vousmeledirez,vousmeledirez » (1) :
rappelez-vous le refrain de cette chanson
d’Anne Sylvestre qui se termine ainsi:
«Vous me le direz, je l'ai z'oublié ». Mais
comment a-t-elle pu oublier? Pour le savoir,
écoutons-la encore: «Quand je fus plus
grande hélas a l'école/J’étais la couleur de
mon tablier/On m’appelait garce on m’ap-
pelait folle/J’étais quelques notes dans
un cahier ». Elle s’inquiete des risques de
stigmatisation, des classifications. Elle
sinquiete de n’étre quun numéro ou un
matricule, une série de chiffres qui permet
de classer et de trier, de cibler et d'orienter.
Vivrait-elle dans un monde rationnel, gou-
verné par les algorithmes, privé de toute
subjectivité ?
« Quand j’ai pris quinze ans que s’ouvrit
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le monde/Je crus qu’on allait enfin me nom-
mer/Mais j’étais la moche et j’étais la ronde/
J’étais la pleurniche et la mal lunée ». Nous
voila & une autre époque quand Chez ces
gens-la « D’abord.../D’abord, y’a I'ainé/Lui
qu’est comme un melon/Lui qui a un gros nez/
Lui qui sait plus son nom, Monsieur, tellement
qu’il boit/Ou tellement il a bu » (2). Epoque
ot 'on surnommait les gens, ot 'on nommait
parfois mal les gens, selon leur métier, leurs
défauts, leurs réalités, leurs vécus, leurs ori-
gines. Jusqu’a les priver de leur identité. C’était
brutal, sans retenue, jugeant, malveillant. Est
apparue la « novlangue », le politiquement cor-
rect, une sémantique a visée « commerciale » ot
la « personne » disparait derriere le « client ».
Mais qui est-elle cette personne? Comment
Pévoquer, la désigner, 'étiqueter ou bien, plu-
tot, la citer, la promouvoir, 'établir ? Autant
de synonymes de « nommer » qui rappellent



I'importance du choix des mots. Et que mal
nommer les personnes accompagnées c’est ris-
quer de les chosifier, de les réifier,
en les enfermant dans le cadre
rigide de la « prise en charge ».
« Ne voyez-vous pas que le véri-
table but du novlangue est de res-
treindre les limites de la pensée? »
avait pourtant averti Georges
Orwell qui ajoutait: « Chaque
année, de moins en moins de mots,
et le champ de la conscience de
plus en plus restreint » (3). Bien-
tot plus de mot, plus de nom pour citer aussi
bien la personne accompagnée que le travail-
leur social qui 'accompagne. Notre collectif a
été choqué de ne pas connaitre dés son déces
le nom et le prénom de Cyril Pierreval (4),
alors désigné par sa fonction. Pourquoi ne
pas nommer la personne tout simplement ?
Prénom et nom renvoient a son histoire, a sa
singularité, a son identité, a lui-méme. A-t-on
le droit d’étre visible dans ce monde social
actuel ? Et si, apres avoir nommé et reconnu

la personne accompagnée dans sa singularité,
I'éducatrice, 'éducateur, tout travailleur du
social engagé dans la rencontre,
pouvait faire advenir cette rela-
tion dans sa particularité et sa
complexité. Enfin, lui offrir une
nouvelle visibilité et ainsi lais-
ser a la personne accompagnée
la possibilité d’évoluer vers plus
de liberté de penser et de se pen-
ser. Nommer un accompagnement
c’est le faire exister pour soi et le
faire exister pour d’autres. Pour
la personne accompagnée, mais aussi pour
ses collegues, pour I’équipe. Se pencher ainsi
sur la situation d’'une personne, avec cette
attention soutenue et partagée, c’est ce que
P'on nomme une posture clinique. 1

(1) Sylvestre Anne, Comment je m'appelle, 2011.
(2) Brel Jacques, Chez ces gens-la, 1965.

(3) Orwell Georges, 1984, Paris, Gallimard, 1950.
(4) https://bit.ly/39i0LPL

par , assistant social, membre du Haut Conseil du Travail Social

ousavionsvu,ilyaquelquestempsdans

Lien Social, qu’il est toujours délicat

d’appeler quelqu’'un uniquement par
son prénom ou, selon les circonstances, par
son nom précédé d'un monsieur ou madame.
Il y ales mots et la facon dont nous les expri-
mons. Les personnes qui vivent l'exclusion
sont tres sensibles sur la fagon dont nous
les nommons et leur parlons. Mais com-
ment nommons-nous celles et ceux que nous
accompagnons lorsque nous parlons d’eux

«en général » entre collegues ou au sein de
nos institutions et associations?

Il y a quelques années, j’avais rencontré un
groupe d’allocataires du RSA et les avais
interrogés sur la facon dont les travailleurs
sociaux les appelaient: des « usagers ». Ils
avaient aussitot exprimé leur désaccord. Ce
mot « usagers » ne leur convenait pas du tout.
« Ca nous diminue encore plus » avait dit 'un,
«mais on nest pas usés! » avait dit un autre
se méprenant sur le sens de ce terme. Pour
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eux, le mot insistait sur le fait qu’ils étaient
dépendants. Il était méme considéré comme
le signe d’'une relégation sociale: « ¢a fait un
peu comme si on voulait en profiter » avait
aussi précisé un membre du groupe. Au final,
ce terme avait été vivement rejeté. Connoté
négativement, il n’avait plus rien & voir avec
l'usager que 'on nomme ainsi, parce qu’il fait
appel a un service public. Pourtant le mot
«usager » a ses défenseurs et leurs argu-
ments tiennent la route ®.

Puis, il y a eu plus récemment cette réunion
d’installation du Comité local du travail social
a ’'Hétel du département de Loire-Atlantique.
Un des intervenants avait fortement exprimé
son mécontentement, se levant devant I'assis-
tance et s’exclamant: « mais, arrétez de nous
appeler bénéficiaires du RSA! », « Vous croyez
vraiment qu’on fait des bénéfices en touchant
550 euros pour vivre? », « Nous sommes des
allocataires parce que nous touchons une
allocation qui est un droit. Un point c’est
tout! » Et il s’était assis, drapé dans sa
dignité et content aussi de son effet.

Puisque nous sommes entre nous, une
confidence: il y a une fagcon de nommer
les personnes handicapées qui m’agace un
peu. On doit dire une personne « en situa-
tion de handicap », comme on pourrait dire
pour une autre « en situation de pauvreté ».
Ce «en situation de » releve du langage poli-
tiquement correct, méme s’il est porté par
le mouvement associatif. Il est, 4 mon sens,
révélateur d’'une société qui prend des pin-
cettes pour tout et s’oblige a des circonvolu-
tions pour apporter des réponses normées
qui ne satisfont personne. Comprenez bien,
on ne dit plus un vieux, ni méme une per-
sonne 4gée, mais un senior.

Je me rappelle ce que nous disait en
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1995 le cinéaste et journaliste Armand Gatti
(2) alors qu'’il déclarait chercher I'absolu de
la langue: « On se fout de 'approbation des
autres, du consensus. On veut arracher les
prisonniers, les drogués, les transplantés,
les psychiatrisés a ce pauvre petit langage
auquel les a condamnés une société qui ne
les écoute plus ». Oui, encore aujourd’hui, j’ai
la faiblesse de penser que le vrai probleme
est ailleurs. C’est celui du manque d’écoute
et de considération de 'autre. De celui qui
nous est étranger et qui pourtant nous res-
semble étonnamment.

(1) Lire a ce sujet Les nouvelles figures de I'usager. De la domi-
nation a 'émancipation D. Argoud, M. Becquemin, C. Cossé
AC Oller, collection « Politiques et interventions sociales »
presses de UEHESP 2017

(2) Dante Sauveur Gatti, dit Armand Gatti, (26 janvier 1924
- 6 avril 2017)



PAROLES DE METIERS

Les guides de bonnes pratiques
sont-1ls utiles ?

Comment utiliser les recommandations de pratique professionnelle
sans négliger la singularité de chague accompagnement?
Quadrature du cercle, puisgu’aucune réponse utilisée au préalable
n’est jamais duplicable.

par Michel |)(‘|'I':lll(‘(‘, éducateur spécialisé, directeur d’ITEP
retraité, « conteur d’institution »

ANS la continuité des lois réno-
D vant les politiques publiques du
secteur social et médico-social, la
question de l'extréme diversité des options
cliniques, éducatives des
professionnels et leurs mises
en pratique s'est posée. Que
reconnaitre comme perti-
nent, respectueux, ayant fait
ses preuves pour autoriser
le fonctionnement, le finan-
cement des structures? Des
scandales mettant a jour des
pratiques a la limite de la
légalité et/ou maltraitantes autrefois tolé-
rées, maintenant inacceptables, ont provo-
qué 'émergence d’'un besoin de discerner ce
qui pouvait faire « repeére » dans l'exercice

professionnel aupres de publics en diffi-
culté. Comment élaborer un référentiel de
«bonnes pratiques » pour des métiers de
la relation non réductibles a une technicité
qui ignorerait les subjectivi-
tés, les savoirs, la capacité a
travailler a plusieurs pour
s’occuper de personnes dont la
dimension de Sujet doit étre
respectée? Cette tache a été
confiée a PANESM (Agence
nationale de D'évaluation et
de la qualité des établisse-
ments et services sociaux et
médico-sociaux) aujourd’hui rattachée a la
Haute autorité de santé (HAS). Nombre de
professionnels se sont opposés a cette tenta-
tive de « réduire et encadrer les pratiques ».
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De quoi s’agit-il? Je cite 'introduction d'une
des plus emblématique recommandation
(2008) : Conduites violentes dans les éta-
blissement accueillant les adolescents:
«... Ces reperes sont destinés a l'ensemble des
acteurs. Ils ont pour finalité de développer
une culture de la prévention de la violence et
d’aider les professionnels a construire leurs
réponses en fonction de leur réalité propre,
dans le respect des actuelles dispositions
législatives et réglementaires... ». Ces réfé-
rentiels sont des « recommandations » et ne
sont pas des fiches techniques d’exécution
de taches comme il en existe dans l'indus-
trie. Elles sont la synthese du contenu des
publications universitaires et profession-
nelles faisant autorité dans le secteur et
des rencontres avec des acteurs de terrain,
chercheurs, représentants des usagers
et gestionnaires dont la liste est annexée
a chaque publication. Le résultat fait-il
consensus? Au dire des participants, oui.
Sont-elles lues et travaillées dans les struc-
tures? Guere... La plupart des directions
se contentant de les afficher... J’observe
que les résistances a les utiliser pour aider
a structurer les élaborations cliniques et
éducatives proviennent des aléas intersub-

jectifs au sein des équipes. Dans la diver-
sité des options et des postures, les enjeux
narcissiques et de pouvoirs se déploient
au gré des emprises intellectuelles et des
rapports de force. Ces documents ne sont
utiles que s’ils permettent des controverses
constructives au sein des équipes, leur évi-
tant de se laisser envahir par leurs émo-
tions, croyances et « arbitrant » leurs riva-
lités. Les fonctionnements « post-modernes
néo libéraux » privilégiant les aspirations
individuelles induisent une relativité et une
érosion des normes qu’il convient de relégi-
timer. Ces « guides » viennent faire limite
aux prétentions personnelles et incarnent
une dimension collégiale. Par ailleurs, lors
des négociations budgétaires et de renou-
vellement d’agréments, ces recommanda-
tions favorisent les argumentations face a
des personnes centrées sur les seuls coiits,
rarement au fait des besoins des publics
et des difficultés d’exercice des profession-
nels. Enfin, je considere qu’elles constituent
pour les étudiants des centres de formation
comme pour les formations continues une
sorte de « socle commun de connaissance »
aidant les professionnels et leurs dirigeants
a construire leurs pratiques.

, pour le collectif Avenir Educs (avenir.educs@outlook.fr)

E guide est a la fois un sujet et un objet.
En tant quobjet, il désigne un recueil
d’informations fort wutiles. Il nous
invite au voyage, nous propose des itiné-
raires a la fois classiques et originaux, nous
raconte l'histoire et de petites histoires,
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souvent droles, sans oublier de possibles
détours qui provoqueront quelques frissons.
L'inconnu soudain devient familier, empli
d’'une humanité que l'on percoit mieux a
travers des personnages restés anonymes
ou devenus célebres. Il est fréquent de voir



le voyageur muni de plusieurs guides car il
aime les points de vue différents, pouvant
ainsi forger sa propre opinion en confron-
tant les regards. Le guide peut nous faire
réver tout en offrant des
reperes utiles quand nous
sommes en terre inconnue. Le
guide est aussi un sujet qui va
partager ses connaissances et
ses expériences, nous rassurer
car avec lui disparait le risque
de se perdre. Nous nous sen-
tons en sécurité et protégés.
Quel que soit le lieu, quelle que
soit 'heure, sa présence rend
encore plus vivante cette ran-
donnée en montagne, cette flanerie en ville,
cette visite d'un musée.A condition quil
ne soit pas ce guide autoritaire qui détien-
drait la vérité, jusqu’a imposer sa vision du
monde. Figure tyrannique, voire
dictatoriale, qui ignore le doute.

Dans notre secteur, les guides
sont massivement diffusés depuis
I'adoption de la loi du 2 janvier 2002
rénovant 'action sociale et médi-
co-sociale qui prévoit que les éta-
blissements et services « procédent
a l'évaluation de leurs activités et
de la qualité des prestations qu’ils
délivrent, au regard notamment
de procédures, de références et de
recommandations de bonnes pra-
tiques professionnelles validées ».
Ils s’adressent aux professionnels
susceptibles d’avoir a connaitre
les situations qui y sont exposées
mais aussi aux institutions dont
ils relevent. D’ou leur dimension
souvent exhaustive qui en rend la

lecture et 'appropriation excessivement diffi-
ciles, voire impossibles si cette appropriation
devait étre collective et débattue. Prenons
Pexemple de la derniére recommandation de
bonnes pratiques en protection
de 'enfance qu’a publiée en jan-
vier 2021 la Haute autorité de
santé (HAS). Cette publication
comprend 13 documents dont un
préambule (39 p.), une syntheése
(11 p.), un livret 1 (que les profes-
sionnels peuvent ne pas lire), un
livret 2 (52 p.) et un livret 3 (150
p.), etc. Différents outils sont mis
a disposition des acteurs allant
de conseils en trames. Est ainsi
proposée une trame de rapport d’évaluation
(21 p.). Pas d’obligation a la suivre, mais des
suggestions. Iiévaluation globale de la situa-
tion des enfants en danger ou en risque de
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danger dispose désormais d’un cadre natio-
nal de référence dont les objectifs et enjeux
sont d’améliorer la qualité de I'’évaluation des
informations préoccupantes et d’harmoniser les
pratiques professionnelles. Nul ne contestera
leur possible intérét, avec cependant le défaut
d’un « allant de soi » critiquable, contraire-
ment a ce que laissent entendre leurs auteurs.
Nous pourrions regretter ’'absence de guides
alternatifs. Impossible en la circonstance de
confronter les points de vue. Sous prétexte
de consensus, les références théoriques qui
les inspirent sont tues. N’y aurait-il plus de
débat idéologique ? Ces guides ont une visée
pratique qui tend & empécher tout plaisir de
penser au nom d’une efficacité aux accents
autoritaires malgré une approche qui se veut

participative. Car, est-il répété, ces guides ont
fait I'objet de longues discussions avant publi-
cation. Mais pour écarter tout doute, nous
proposons que les professionnels qui parti-
cipent & leur élaboration soient tirés au sort
et que tous les débats soient rendus publics.
Sinon se dessine un idéal professionnel illu-
soire, impossible a atteindre, ce qui provoque
usure professionnelle et culpabilité. Au-dela
de ces guide-objet, les professionnels ont sur-
tout besoin de guides-sujets, en chair et en os,
par exemple un ancien dont 'expérience est
indispensable. En faisant acte de transmis-
sion, il aide a appréhender un réel éloigné
de I'idéal. Et pourquoi ne pas aller plus loin
avec la recherche-action ou la recherche-ex-
périmentation. @

VOTRE FUTUR COLLABORATEUR
EST DEJA NOTRE LECTEUR..
VOS OFFRES D’EMPLOI

DANS LIEN SOCIAL
ET SUR WWW.LIEN-SOCIAL.COM

Vos offres web sont relayées sur la page
Un rappel presse par annonce web
Mise en ligne immédiate sur lien-social.com

marie-helene.clauzel@lien-social.com |
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RETROUVEZ ICI
LES COORDONNEES COMPLETES

DE CHAQUE ORGANISME
DE FORMATION (liste non exhaustive)

ACTIF FORMATION

259 avenue de Melgueil, BP 3 | 34280 LA GRANDE-MOTTE
Tél. 04 67 29 04 67 | Fax 04 67 29 04 91
formation@actif-online.com | www.actif-online.com

AD ALIIS

14 rue des Palis Lieu dit Beptenoud | 38460 VILLEMOIRIEU
Tél. 06 63 13 42 99

celine.bartette.adaliis@bbox.fr | www.adaliis@bbox.fr

ADEA FORMATIONS

12 rue de Peloux | 01000 BOURG EN BRESSE

Tél. 047432 77 32 | Fax 04 74 21 97 19
contact@adea-formation.com | www.adea-formation.com

ADES

Tonneins : 9 bis rue Armand Chabrier | 47400 TONNEINS
Marmande : Allée des Tabacs | 47200 MARMANDE

Tel. 055379 12 87 | Fax 0553 79 00 17
contact@adesformations.fr | www.adesformations.fr

AFAR %ﬁfa r

46 rue Amelot CS 90005 | 75536 PARIS CEDEX 11
Tél. 01 53 36 80 50
formation@afar.fr | www.afar.fr

AFCCC - ASSOCIATION FRANGAISE DES CENTRES DE
CONSULTATIONS CONJUGALES

44 rue Danton | 94270 LE KREMLIN-BICETRE

Tél. 01 46 70 12 44

secretariat@afcce.fr | www.afcee.fr

AFERTES

5 rue Frederic Degeorge CS 30225 | 62004 ARRAS CEDEX
Tél. 0321 60 40 00

accueil@afertes.org | www.afertes.org

AHIMSA LA BIENVEILLANCE

18 rue Raymond Marcheron | 92170 VANVES

Tél. 06 84 66 05 71

jumeauahimsa@aol.com | www.yogabienveillance.com
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ALEPH-ECRITURE
6 rue du Fouarre | 75005 PARIS
Tel.01 46 34 24 27

AMICALE DU NID HAUTE GARONNE

52 boulevard Deodat de Severac | 31300 TOULOUSE

Tél. 0534 41 57 60 | Fax 05 34 41 57 69
contact@amicaledunid31.fr | www.amicaledunid3ifr
ANDESI - ASSOCIATION NATIONALE DES CADRES

DU SOCIAL

6 rue de I'Asile Popincourt | 75011 PARIS

1 62004 ARRAS CEDEX

Tél. 0146717171 | Fax 01 46 71 19 27
info@andesi.asso.fr | www.andesi.asso.fr

ANDICAT

12 rue Mayran | 75009 PARIS

Tél. 01 42 401528

andicat@andicat.org | www.andicat.org

ANPDE (Association nationale des puéricultrices diplomé(e)s
et des étudiant(e)s)

132 avenue du Gal. Leclerc | 75014 PARIS

Tél. 01 4539 97 62

APRADIS

contact@apradis.eu | www.apradis.eu

Beauvais : 2 rue Hippolyte Bayard | 60000 BEAUVAIS
Tel. 0322 66 33 99

Amiens : 6/12 rue des Deux Ponts | 80000 AMIENS
Tel. 0322 66 33 99

Laon : 9 rue Mojzesz Solczanski | 02000 LAON

Tel. 03 22 66 33 99

ARIFTS PAYS DE LA LOIRE
accueil.sitenantais@arifts.fr [ www.arifts.fr

site nantais : 10 rue Marion Cahour | 44400 REZE
Tél. 02 40 7569 94

site d’Angers : 6 rue Georges Morel | 49000 ANGERS
Tél. 02 41 48 20 22 | accueil siteangevin@arifts.fr
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COORDONNEES COMPLETES DES ORGANISMES

ARTEC FORMATION

71 boulevard de Brandebourg | 94200 IVRY SUR SEINE
Tel. 01 421102 22

contact@artec-formation.fr | www.artec-formation.fr

ASKORIA

www.askoria.eu

Rennes (Siege) : 2 avenue du Bois Labbé | 35042 RENNES
Tél. 02 99 59 41 41 | contact@askoria.eu

Lorient : Pole des formations sanitaires et sociales

7 rue des Montagnes | 56108 LORIENT

Tél. 02 22 21 20 35 | lorient@askoria.eu

Morlaix : 87 route de Callac | 29679 MORLAIX

Tél. 02 98 63 23 00 | morlaix@askoria.eu

Saint-Brieuc : 12 rue du Vau Meno | 22005 SAINT BRIEUC
Tél. 02 96 78 86 20 | saintbrieuc@askoria.eu

EPSI du Morhiban : 22 rue de 'Hopital | 56896 SAINT-AVE
Tél. 02 97 54 48 28 | vannes@askoria.eu

ASSISTEAL
11 rue Guilloud | 69003 LYON
Tél. 04 78 78 00 56

ASSOCIATION FRANCAISE DE PSYCHANALYSE
19 rue Fabre d’Eglantine | 75012 PARIS
Tel. 01 4346 7526

ASSOCIATION MIGRATIONS SANTE FRANCE
77 bis rue Robespierre | 93100 MONTREUIL
Tel. 0142332474

ASSOCIATION PARENTEL
4 rue Colonel Fonferrier | 29200 BREST
Tél. 02 98 43 62 51

ASSOCIATION PREAUT

13 rue du Docteur Laurent | 75013 PARIS

Tél. 06 49 30 38 16
mariechristine.vieira@preaut.fr | www.preaut.fr




ASSOCIATION QUESTION DE JUSTICE

14 rue Maurice Ravel | 09200 SAINT GIRONS

Tél. 06 73 14 83 52

contact@questiondejustice.fr | www.questiondejustice.fr

ASSOCIATION TERRE DES ARTS
81 Boulevard Albert Ter | 35200 RENNES
Tél. 029967 59 59

ASSOCIATION UNE SOURIS VERTE
163 boulevard des Etats-Unis | 69008 LYON
Tél. 04 78 60 52 59

ATELIER DE LA RONCE

8 route du col des Chevres | 71240 MANCEY

Tél. 038551 07 83

info@atelierdelaronce.com | www.atelierdelaronce.com
ATELIER DE MUSICOTHERAPIE DE BORDEAUX

16 rue de Bigeau | 33290 PAREMPUYRE

Tél. 0556 9531 49

ambx@wanadoo.fr | www.ambxnet
ATELIER DU LAURIER ROUGE - ART THERAPIE

3 rue de I'Eglise | 10210 COUSSEGREY

Tél. 03257069 35

BATACLOWN

Domaine de la Robin | 32220 LOMBEZ

Tél. 05626246 78

formation@bataclown.com | www.bataclown.com

BUC RESSOURCES

1 bis rue Louis Massotte | 78530 BUC

Tél. 0139201994

buc-ressources@seay.fr | www.buc-ressources.org

(liste non exhaustive)

CABINET SOCIAL

20 rue d'Isly Centre d’Affaires 3 Soleils | 35000 RENNES

Tél. 06 49 84 07 53

contact@cabinet-social.fr | www.cabinet-social.fr
CAROLE GAMMER CGENTRE DE FORMATION

10 rue Massenet | 75116 PARIS

Tel. 0142531213

CAROLINE PARRAL

44 rue de Bayard | 31000 TOULOUSE

Tél. 06 73241890

c.parral.therapeute@gmail.com | caroline-parral.com/

CECCOF FORMATIONS

10 rue Basfroi | 75011 PARIS

Tél. 01 48 0584 33

secretariat@ceccof.com | www.ceccof.com

CEF
28 bld Albert Claveille | 24112 BERGERAC
Tél. 0553222300

CEMEA - ASSOCIATION NATIONALE
www.cemea-formation.com

24 rue Marc Seguin | 75883 PARIS CEDEX 8

Tél. 01 53 26 24 24 | cemea-formation@cemea.asso.fr
Bourgogne Franche-Comte :

18 rue de Cologne | 25013 BESANGON

Tél. 03 81 81 33 80 | asso@cemeabfc.org

lle de France : 65 rue des Cites | 93300 AUBERVILLIERS
Tél. 01 48 11 27 90 | contact@cemea-idf.org

Nord-Pas de Calais : 11 rue Ernest Deconynck

159000 LILLE

Tél. 0320 12 80 00 | accueil@cemeanpdc.org

Paca : 47 rue neuve Sainte Catherine | 13007 MARSEILLE
Tél. 04 91 54 25 36 | accueil@cemea-paca.org

Pays de la Loire : 102 rue Saint Jacques | 44200 NANTES



CENTRE DE FORMATION DES APPRENTIS - ASY
1 bis rue Louis Massotte | 78530 BUC

Tel. 01 3920 19 81

asy@seay.fr | www.buc-ressources.org

CENTRE DE FORMATION SAINT-HONORE
42/44 rue de Romainville | 75019 PARIS
Tel. 01 428880 80

CENTRE REGIONAL DE FORMATION
DES PROFESSIONNELS DE L'ENFANCE
465 rue Courtois | 59042 LILLE CEDEX
Tél. 0320149300

CERF FORMATION SAS

7 rue du 14 Juillet BP 70253 | 79000 NIORT CEDEX
Tel. 0549 28 32 00 | Fax 05 49 28 32 02
inscription@cerf.fr | www.cerf.fr

CFA MFR MOIRANS

184 route des Béthanies | 38430 MOIRANS

Tél. 04 76 3541 60 | Fax 04 76 35 67 94
mfr.moirans@mfr.asso.fr | www.mfr-moirans.org

CFME NOTRE DAME

36 avenue du Vanel | 07000 PRIVAS

Tél. 04 7530 09 66

coordo.me@sacrecoeur-notredame.com
www.sacrecoeur-notredame.com
CFP MONTPLAISIR

14 rue Barthelemy de Laffemas | 26000 VALENCE

Tél. 0475821810
secretariat.cfp@ensemble-montplaisir.org
www.cfp-montplaisir.org

COORDONNEES COMPLETES DES ORGANISMES

CITOYENS ET JUSTICE
351 boulevard Wilson CS 31679 | 33073 BORDEAUX CEDEX
Tél. 0556 93 62 20 | Fax 05 56 99 49 65

CNPG CONSEIL RH

26 rue de Londres | 75009 PARIS

Tél. 01 44 34 23 23 | Fax 01 44 34 23 32
durand@cnpgconseil.com | www.cnpg-formation.com

COLLEGE DE CLINIQUE PSYCHANALYTIQUE DE PARIS
118 rue d’Assas | 75006 PARIS

Tél. 01 56 24 14 66

collegeclinique-paris@wanadoo.fr |

COURS DANIELE DUMONT
8 rue Ferdinand de Lesseps | 21000 DIJON
Tel. 06 70 61 13 84

CREAI BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
1 arue des Ruchottes | 21121 AHUY
Tel. 03 80 28 84 40

CROIX ROUGE FORMATION

Auvergne-Rhone-Alpes : 20 rue Jules Verne CS 53724
69424 LYON CEDEX 03 | Tél. 04 72 11 55 60
irfss.aura@croix-rouge.fr |
www.irfss-auvergne-rhone-alpes.croix-rouge.fr
Bourgogne Franche-Comté : 155 chemin de Chaudon
39000 LONS-LE-SAUNIER | Tél. 03 84 47 28 87
irfss.bfc@croix-rouge.fr | www.irfss-bfc.croix-rouge.fr
Bretagne : 460 rue Jurien de la Graviere | 29200 BREST
Tel. 02 98 44 27 65 | irfss.bretagne@croix-rouge.fr
www.irfss-bretagne.croix-rouge.fr

Grand Est: 14 rue du Général Lapasset | 57070 METZ
Tél. 03 87 75 60 20 | irfss.grandest@croix-rouge.fr
www.irfss-grand-est.croix-rouge.fr

Hauts de France : route nationale 43 1 59187 DECHY
Tel. 03 27 99 11 11 | irfss.hautsdefrance@croix-rouge.fr
www.irfss-hauts-de-france.croix-rouge.fr



Normandie : 5 rue du Gué de Gesnes | 61000 ALENCON
Tél. 02 33 31 67 00 | irfss.normandie@croix-rouge.fr
www.irfss-normandie.croix-rouge.fr

Chemin de la Breteque | 76230 BOIS GUILLAUME

Tél. 02 35 59 40 28 | irfss.normandie@croix-rouge.fr
www.irfss-normandie.croix-rouge.fr
Nouvelle-Aquitaine : 22-25 rue des Terres Neuves
33130 BEGLES I Tél. 05 57 87 64 46
irfss.nouvelle-aquitaine@croix-rouge.fr
www.irfss-nouvelle-aquitaine.croix-rouge.fr
Occitanie : 71 chemin des Capelles | 31300 Toulouse
Tél. 05 61 31 56 00 | accueil-irfss.mp@croix-rouge.fr
www.irfss-occitanie.croix-rouge.fr

Paca : 201 chemin de Faveyrolles, quartier Darbousson,
€S 00003 183192 OLLIOULES CEDEX

Tél. 0494 93 66 00 | Fax 04 94 93 66 16
ifts.ollioules@croix-rouge.fr |
www.irfss-pacac.croix-rouge.fr

Pays de la Loire : 17 rue Notre Dame | 72000 LE MANS
Tél. 02 43 81 06 52 | irfss.pdll@croix-rouge.fr
www.irfss-pays-de-la-loire.fr

DANIELA LEVY

8 rue Pisancon | 13001 MARSEILLE

Tél. 06 82 12 62 37

daniela_levy@hotmailfr
DIR IPS

123 rue de Petit Vaux | 91360 EPINAY SUR ORGE

Tél. 0169102070 | Fax 01 69 10 20 71

DON BOSCO LYON

12-24 montée Saint-Laurent | 69005 LYON

Tel. 04 72 41 14 51 | formation.continue@donboscolyon.org
www.donboscolyon.org

(liste non exhaustive)

ECOLE D’ANALYSE TRANSACTIONNELLE
23 rue de Palestro | 75002 PARIS

Tél. 01 401302 03

eat-paris@wanadoo.fr | www.eat-paris.net
Lyon : 8 rue de Vauzelles | 69001 LYON

Tél. 04782828 18

ECOLE DE PSYCHOLOGIE BIODYNAMIQUE CALIOPSY
ecole@psychologie-biodynamique.com
www.psychologie-biodynamique.com

Tél. 04 67 22 40 50 | Fax 04 67 13 29 61

Montpellier : 130 rue Castel Ronceray | 34070 MONTPELLIER
Ecully : 24 ter avenue Guy de Collongue | 69130 ECULLY
Paris : 59 bid de Ménimontant | 75011 PARIS
ECOLE DE TRAVAIL SOCIAL RABELAIS

9 rue Francis de Croisset | 75018 Paris

Tél. 01 53 09 13 05 | rabelaisets@gmail.com
www.ac-paris.fr/serail/jcms/s1_984053/fr/ecole-de-
travail-social .
ECOLE DES HAUTES ETUDES EN SANTE PUBLIQUE

15 avenue du professeur Léon Bernard CS 74312

| 35043 RENNES CEDEX

Teél. 02 99 02 22 00

ECOLE EUROPEENNE SUPERIEURE EN TRAVAIL SOCIAL
(EESTS)

22 rue Halevy 159000 LILLE

Tél. 03209370 16

ECOLE GRANDJEAN

8 rue de Londres | 67000 STRASBOURG

Tél. 03883276 10

ECOLE NORMALE SOCIALE

2 rue de Torcy | 75018 PARIS

Tél. 01 403867 00
contact@ensparis.fr | www.ensparis.fr
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Savoie : 145 rue la Chavanne | 73490 LA RAVOIRE
Tél. 0479729570 | Fax 04 79 72 53 86
laravoire@enseis. fr

Ain : 48 rue du Peloux | 01000 BOURG EN BRESSE
Teél. 04 37 62 1490 | Fax 04 74 21 77 93
bourg@enseis.fr

Haute Savoie : 1 bis boulevard du Fier

BP 50082 | 74002 ANNECY CEDEX

Tél. 04 50 46 57 01 | Fax 04 50 46 56 43
annecy@enseis.fr

Loire : 42 rue de la Tour de Varan, CS 10200
42704 FIRMINY CEDEX

Tél. 0477101370 | Fax 04 77 1013 89

ECOLE PRATIQUE DE SERVICE SOCIAL (EPSS)
epss@epss.fr | www.epss.fr

Paris : 139 boulevard du Montparnasse | 75006 PARIS
Tel. 0142795020 | Fax 01 4322 16 07

Cergy : 13 boulevard de I'Hautil | 95092 CERGY

Tel. 01 30 7562 96

ECOLE PRATIQUE DES HAUTES ETUDES

EN PSYCHOPATHOLOGIES (EPHEP)

25 rue de Lille 75007 PARIS . '
firminy@enseis. fr

Tél. 014286 13 93 Management : 14 rue Berjon | 69009 LYON
........................................................................... Tél. 04 72 53 61 80 | |y0n@ense|slfr

ECOLE ROCKEFELLER

4 avenue Rockefeller | 69373 LYON CEDEX 08

Tél. 04 78 76 52 22

eiass@ecole-rockefeller.com | www.ecole-rockefeller.fr

ENTRELACES
Place des FFI | 62190 LILLERS
Tél. 03215277 14

ECOLE SUPERIEURE DE PRAXIS SOCIALE
4 rue Schlumberger | 68200 MULHOUSE 118 rue d'Assas | 75006 PARIS

161. 0389 33 20 00 Tél. 01 56 24 22 56 | secretariat-epfcl-france@epfcl.fr
.............................................................................. WWW.Champlacanienfrance.net

EDI FORMATION

2791 chemin Saint Bernard, Bat F - Porte 19
06220 VALLAURIS | Tél. 04 93 4553 18
info@ediformation.fr | www.ediformation.fr

EPFCL

ERASME - INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL

134 route d’Espagne | 31035 TOULOUSE CEDEX 1
Tél. 0561 19 27 60

info@erasme.fr | www.erasme.fr

EDITIONS ERES & FORMATION

33 avenue Marcel Dassault | 31500 TOULOUSE

Tél. 0561751576

formations@editions-eres.com | www.editions-eres.com

EN PASSANT PAR LA MONTAGNE ERTS ARDEQAF
44 rue de I'Eglise | 74310 SERVOZ 2032 rue du General de Gaulle, CS 60002
eppm@montagne.org | www.montagne.org 45166 OLIVET CEDEX | Tél. 02 38 69 17 45

accueil@erts-olivet.org | www.erts-olivet.org

ENSEIS

www.enseis.fr ESEIS (ecole superieure europeenne de I'intervention sociale)
Direction générale : 185 rue Jean Voillot accueil@eseis-afris.eu | www.eseis-afris.eu

69627 VILLEURBANNE CEDEX Strashourg : 3 rue sedillot BP 44

Tel. 04 78 65 15 70 | dg@enseis.fr 67065 STRASBOURG CEDEX | Tél. 03 88 21 19 90
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Schiltigheim : 12 rue Jean Monnet CS 90045

67311 SCHILTIGHEIM CEDEX | Tél. 03 88 21 19 90
Mulhouse : 7 rue Daniel Schoen | 68200 MULHOUSE
Tél. 03 67 76 69 50

ESPACE TRANSFORMATION
Moulin de Lavaud | 23800 LA CELLE-DUNOISE
Tél. 05 55 89 23 14 | dire@espacetransformation.fr

ETCHARRY FORMATION DEVELOPPEMENT
Domaine Landagoyen | 64480 USTARITZ
Tél. 0559 70 37 60 | accueil@etcharry.org

FAMILLES RURALES - FEDERATION REGIONALE CVL
1 rue d’Aquitaine 45380 | LA CHAPELLE SAINT-MESMIN
Tél. 02 38 81 27 37 | fr.centre@famillesrurales.org

FARE BY RE SOURCE

11 rue Marie Jean Antoine Condorcet

76300 SOTTEVILLE LES ROUEN

Tél. 06 11 4213 14
viviane.doublet@re-source-consultants.com
www.centrefare.net

FISAF

12 rue alfred de Musset Ambareés | 33565 CARBON BLANC
CEDEX | Tél. 0557 77 48 30

|.labadie@fisaf.asso.fr | www.fisaf.asso.fr

FNASAT GENS DU VOYAGE

59 rue de I'Ourcq | 75019 PARIS

Tél. 01 40 3500 04 | Fax 01 40 35 12 40
info@fnasat.asso.fr | www.fnasat.asso.fr

FORM & SENS CONSULT
10 impasse du gaz Central Prado - Bat E | 13008 Marseille
Tel. 06 67 72 87 16

FORSYFA
11 Boulevard Francois Blancho | 44200 NANTES
Tél. 024073 4193

(liste non exhaustive)

G
*|+
N—r
GERFI*+
GERFI +

11 rue de I'ouvrage a Cornes, BP 70231
17011 LA ROCHELLE CEDEX 01 | Tél. 05 46 50 64 63

GRETA

Cfa du Gard : 17 rue Dhuoda BP 17155

30913 NIMES CEDEX

Tél. 04 66 04 24 50 | Fax 04 66 04 24 51
greta-nimes@ac-montpellier.fr www.maforpro-occitanie.fr
Midi-Pyrenees Centre : 26 boulevard Deodat de Severac
BP 40164 | 31025 TOULOUSE CEDEX 3

Tél. 0561772677

communication.toulouse@mongreta.fr |
https://maforpro-occitaniefr/
GRIEPS

Les berges du Rhone - 64 Avenue Leclerc | 69007 LYON

Tél. 04 72 66 20 40 | Fax 04 72 66 20 44

HAUTE ECOLE DU TRAVAIL ET DE L'INTERVENTION
SOCIALE (HETIS)

6 rue Chanoine Rance Bourrey | 06100 NICE

Tél. 0492 07 77 97

info@nhetis.fr | www.hetis.fr

IMF-RTS INSTITUT MEDITERRANEEN DE FORMATION ET
RECHERCHE EN TRAVAIL SOCIAL

imfinfos@imf.asso.fr

Marseille : 50 rue de Village CS 20109 | 13294 MARSEILLE
CEDEX9 | Tél. 04 91 24 61 12

www.imf.asso.fr

Avignon : 55 allée Camille Claudel

Bat. Hamadryades - BP 71226 | 84911 AVIGNON CEDEX 9
Tél. 04 324041 80 | Fax 04 32 40 41 88

Arles : 12 chemin du Temple | 13200 ARLES

Tél. 04 90 99 08 74 | imf.asso.fr



INITIATIVES

dpasseron@initiatives.asso.fr | www.initiatives.asso.fr
Bourg-la-Reine : Paris sud 43 bld du Maréchal Joffre
92340 BOURG-LA-REINE CEDEX | Tél. 01 41 1348 23
Montpellier : 3 rue des Pins | 34000 MONTPELLIER
Tél. 04 67 66 70 65

INSTITUT D’ANTHROPOLOGIE CLINIQUE

29 chemin des cotes de Pech David | 31400 TOULOUSE
Tél. 0562 17 20 86

jac@i-ac.fr | www.i-ac.fr

INSTITUT D’ETUDES DE LA FAMILLE
www.institut-famille.com

Lille : 19 rue Saint Etienne | 59000 LILLE

Tél. 03 20 54 83 05 | iefl@wanadoo.fr

Toulouse : 28 rue de la Pomme | 31000 TOULOUSE
Tél. 05 61 52 31 34 | ift@institut-famille.com

INSTITUT DE FORMATION AUX METIERS EDUCATIFS
2117 chemin du Bachas | 30000 NIMES

Tél. 04 66 68 99 60 | Fax 04 66 68 99 61
contact@ifme.fr | www.ifme.fr

INSTITUT DU TRAVAIL SOCIAL TOURS

17 rue Groison BP 77554 | 37075 TOURS CEDEX 2
Tél. 02 47 62 33 33 | Fax 02 47 41 01 44
its@its-tours.com | www.its-tours.com

INSTITUT EUROPEEN DE PSYCHOLOGIE APPLIQUEE
(IEPA)

1178 route du Bord de Mer | 06700 SAINT LAURENT DU VAR
Tél. 0493 31 04 13

INSTITUT FRANGAIS D’ANALYSE DE GROUPE
ET DE PSYCHODRAME

12 rue Emile Deutsch de la Meurthe | 75014 PARIS
Tél. 01 4588 23 22
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INSTITUT FRANCAIS DE PSYCHOSYNTHESE
61 rue de la Verrerie | 75004 PARIS
Tél. 01 4278 24 45

INSTITUT MESLAY
Allée de Meslay la Guyonniére | 85600 MONTAIGU-VENDEE
Tél. 02 51 48 84 84

INSTITUT MICHEL MONTAIGNE

3 allee Elsa Triolet | 33150 CENON

Tél. 0556 37 90 95
formation@institutmichelmontaigne.com

INSTITUT REGIONAL SUPERIEUR DU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL (IRTESS)

2 rue Professeur Marion | 21000 DIJON

Teél. 0380 72 64 50 | Fax 03 80 36 45 38

contact@irtess.fr | www.irtess.fr

INSTITUT REGIONAL UNIVERSITAIRE POLYTECHNIQUE
(IRUP)

Campus Industriel, Rue de Copernic | 42100 SAINT-ETIENNE
Tel. 0477 46 21 64

irup.support@irup.com | www.irup.com

INSTITUT REPERES
11 rue de Touraine | 37110 SAINT NICOLAS DES MOTETS
Tél. 02 47 29 66 65

INSTITUT SAINT-LAURENT

123 montée de Choulans | 69005 LYON

Tél. 04 78 33 46 20 | accueil@institutsaintlaurent.org
accueil@institutsaintlaurent.org

INSTITUT ST SIMON

3 avenue du General de Croutte | 31100 TOULOUSE

Tel. 0561 19 09 49 | accueil.institutstsimon@arseaa.org
www.institutsaintsimon.com



(liste non exhaustive)

IREPS BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

2 place des Savoirs, immeuble le Diapason | 21000 DIJON IRTS ILE-DE-FRANCE MONTROUGE
Tel. 038066 73 48 NEUILLY-SUR-MARNE
formation@ireps-bfc.org | www.ireps-bfc.org www.fondation-itsrs.org
Neuilly : 150 avenue Paul Vaillant Couturier
IRFAT INSTITUT DE RECHERCHE ET DE FORMATION 93330 NEUILLY SUR MARNE
EN ART-THERAPIE Tél. 01 49 44 67 10 | contactneuilly@irtsidf9293.eu
46 bld Raspail | 84000 AVIGNON Montrouge : 1 rue du 11 Novembre | 92120 MONTROUGE
Tel. 06 42 00 80 62 Tél. 01409201 02 | Fax 01 40 92 35 00
info@irfat.com | www.irfat.com contactmontrouge@irtsidf9293.eu

IRTS NOUVELLE-AQUITAINE BORDEAUX
9 avenue Frangois Rabelais BP 39
33401 TALENCE CEDEX
Tél. 0556 84 20 20 | contact@irtsnouvelleaquitaine.fr
IRTS DE FRANGHE-COMTE CRREROREEEHENEA
1 rue Alfred de Vigny | 25051 BESANCON CEDEX
Tél. 03 81 41 61 00
irts-fe@irts-fe.fr | www.irts-fe.fr

IRTS PACA ET CORSE

irts@irts-pacacorse.com | wwuw.irts-pacacorse.com
Marseille : 20 boulevard des Salyens, CS 80133
13267 MARSEILLE CEDEX 08 | Tél. 04 91 76 99 00
10 avenue Alexandre Ansaldi, CS 30003

13311 MARSEILLE CEDEX 04

Tél. 04 91 67 1300 | Fax 04 91 92 11 42

Digne les Bains : 10 avenue Paul Martin

04000 DIGNE LES BAINS | Tél. 04 92 81 97 05

IRTS HAUTS DE FRANCE

www.irtshdf.fr

Site d’Artois : 5 rue Maurice Schumann, BP 20755
62031 ARRAS CEDEX

Tél. 032124 09 09 | Fax 03 21 24 82 58
artois@irtshdf.fr

Site Cote d’Opale : boulevard Lefebvre | 62630 ETAPLES
Tél. 03218997 00 | Fax 03 21 84 99 74

cote.opale@irtshdf.fr

Site Grand Littoral : Parc d’Activité de I'Etoile,

rue Galilée CS 970008 | 59791 GRANDE SYNTHE IRTS PARIS ILE-DE-FRANCE

Tél. 03 28 24 51 30 | Fax 03 28 24 51 31 www.irtsparisidf.asso.fr

grand littoral@irtshdf.fr Avon : 44 avenue de Valvins - Bat. Odeon | 77210 AVON
Site Hainaut Cambrésis : Parc des rives Creatives de Tel. 01 78 49 60 90 | irts7 7fontainebleau@parmentieridf.fr
Lescaut, Bat C - 136 avenue Alan Turing | 59410 ANZIN Paris : 145 avenue Parmentier | 75010 PARIS

Tel. 03 27 42 40 97 | Fax 03 27 42 40 98 Tél. 01 7379 51 00 | irts75@parmentieridf.fr
hainaut.cambresis@irtshdf.fr Melun : 8 bis rue Eugene Gonon | 77000 MELUN

Site Metropole Lilloise : Parc Eurasanté Est Tél. 01 78 49 60 00 | irts77@parmentieridf.fr

rue Ambroise Pare - BP 71 159373 LOOS CEDEX
Tél. 032062 53 70 | Fax 03 20 62 53 77
contact@irtshdf.fr
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ITES - INSTITUT DE FORMATION AU TRAVAIL EDUCATIF
ET SOCIAL

accueil@ites-formation.com | www.ites-formation.com
Brest: 170 rue Jules Janssen 29806 | BREST CEDEX 9

Tél. 02 98 34 60 60

Qumper : 2 rue alfred le Bars | 29000 QUIMPER

Tél. 02 98 34 60 60 | Fax 02 98 34 60 82

ITS PIERRE BOURDIEU

8 Cours Leon Berard | 64000 PAU
Tel. 0559 84 93 93
contact@its-pau.fr | www.its-pau.fr

IUT DE PARIS - RIVES DE SEINE

143 avenue de Versailles | 75016 PARIS

Tel. 01 76 53 49 83 | clementine.lavieille@u-paris.fr
https://iutparis-seine.u-paris.fr

JUS GENTIUM CONSULTANT
56 Route Nationale | 59152 CHERENG
Tél. 06 80 05 93 56 | jusgentium.consultant@orange.fr

KEDGE BUSINESS SCHOOL
www.formation.kedge.edu

Campus Bordeaux : 680 cours de la Libération
33405 TALENCE CEDEX

Tél. 05 56 84 84 32 | sandrine.lesaout@kedgebs.com
Campus Marseille : 7 bld de Dunkerque

immeuble grand Large | 13002 MARSEILLE

Tél. 04 91 82 79 11 | emma.chenier@kedgebs.com

L.E CONSEIL & INGENIERIE
18 rue Kann Ribanne | 97200 FORT DE FRANCE
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LESSOR
Formation
Pour étre acteur de sa vie

L’ESSOR FORMATION

36 rue des Canaris BP 10173 | 32003 AUCH CEDEX

Tél. 05 62 61 10 89 | lessor-formation@lessor-formation.fr
www.lessor-formation.com

LA BOITE SANS PROJET
24 rue Jean Jaures, Entrée D, rue Ledieu | 80000 AMIENS
Tél. 06 80 6507 19

LE COPES
26 boulevard Brune | 75014 PARIS
Tél. 01 404412 27

LES ATELIERSGARANCE -
FORMATION D’ART THERAPEUTE

11 rue Ferdinand Theron | 11700 MOUX
Tél. 06 14 91 08 51

LYCEE JACQUES CCEUR - DECESF
108 Rue Jean Baffier | 18000 BOURGES
Tél. 02 48 67 83 00 | ce.0180007k@ac-orleans-tours.fr

MARIEJO DURSENT BINI
152 rue de Chaussas | 31200 TOULOUSE
Tel. 0561 57 30 96

MIMETHYS

7 quai Henri Barbusse | 44000 NANTES

Tel. 06 11 01 01 72

contact@mimethys.com | www.mimethys.com

MISS GRIFF ASSOCIATION
12 avenue Louis Pasteur | 92220 BAGNEUX
Tel. 01 46 64 81 50



MOUVEMENT POUR UACCOMPAGNEMENT

ET LINSERTION SOCIALE

24 rue Bournes | 69004 LYON

Tél. 04727196 99

communication@mais.asso.fr | www.mais.asso.fr

OCELLIA

20 rue de la Claire, CP 320 | 69337 LYON CEDEX
Tel. 04 78 83 40 88

contactlyon@ocellia.fr | www.ocellia.fr

OFTS DE LOZERE

17 avenue Théophile Roussel | 48100 MARVEJOLS
Tél. 04 66 3227 78

contact@ofts-lozere.fr | www.ofts-lozere.fr

PEGASE PROCESSUS

22 rue des Landelles - Immeuble Neptune | 35135 CHANTEPIE
Tél. 02 23 46 42 16 | secretariat@pegase-processus.fr
www.pegase-processus.fr

PLURIEL FORMATION CONSEIL

4 rue du fer A Moulin | 75005 PARIS

Tél. 06 18 74 84 39 | sophie.ollagnier@pluriel-formation.fr
www.pluriel-formation-conseil.fr

POINTS DE REPERES - ASS. EPAL

10 rue Nicéphore Niepce BP 40002 | 29801 BREST CEDEX 09
Tel. 07 86 12 27 35

michael.saunier@epal.asso.fr | www.poinisdereperes.bzh

POLARIS FORMATION

5 rue de la Cité, BP 50078 | 87002 LIMOGES CEDEX 1
Tél. 055534 34 34 | Fax 0555 01 83 86
accueil.cite@polaris-formation.fr

(liste non exhaustive)

POLE FORMATION ROUTE NOUVELLE
3 port Saint Etienne | 31000 TOULOUSE
Tél. 06 22 26 88 02

[> Réseau ULl s
Pratiques Sociales

I'idéologie et I'nconscient font nceud

PRATIQUES SOCIALES

23 rue Albert Legrand | 94110 ARCUEIL

Tel. 06 82 19 10 65 | pratiques.sociales@gmail.com
www.pratiques-sociales.org

PRAXIS FORMATION CONSEIL

31 Grainfollet | 35430 SAINT SULIAC

Tel. 02 23 16 74 23 | praxis.formation.conseil@wanadoo.fr
www.praxis-formation.fr

PRIEUR FORMATIONS

77 avenue Parmentier | 75011 PARIS

Tél. 01 42 71 93 14 | secretariat-prieurformations@orange.fr
www.prieurformations.com

PROFAC

(Institut de formation et de recherche en art-therapie)
19 Avenue Lafayette | 13200 ARLES

Tél. 0490931992

PSYCHASOC
3 rue Urbain V [ 34000 MONTPELLIER
Tél. 04 67 54 91 97

PSYCHASOC - FORMATIONS INTRA

Villa Lorenzo, 18 chemin de vacaresse - Apt 17
30220 SAINT LAURENT D’AIGOUZE

Tél. 06 4558 90 32
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u

REALITES ET PROJETS CONSULTANTS
31 rue d’Armagnac CS 92012 | 33088 BORDEAUX CEDEX
Tél. 0533095304

SERVICE FORMATION CONTINUE & ALTERNANCE -
UNIVERSITE RENNES 2

Campus Villejean - Batiment I, place du recteur Henri le Moal
35043 RENNES

Tél. 02 99 14 30 36 | sfca@univ-rennes2.fr
www.univ-rennes2.fr

SOFOR - SUD OUEST FORMATION RECGHERCHE
15 rue de Belgique | 33800 BORDEAUX

Tél. 0556 91 39 58

formations@sofor.net | www.sofor.net

TECHNE-CONSEIL

Boulevard de la Communication, CS 96149

53062 LAVAL CEDEX | Tél. 02 434977 72
techne@techne-conseil.fr | www.techne-conseil.fr

THEATRE INSTANT PRESENT

Maison des Associations, 41/43 Rue Raymond du Temple
94300 VINCENNES

Tél. 06 62 73 29 23 | formationinstantpresent@gmail.com

TRANS’FORMATION - ORGANISME NATIONAL

DE LA FEDERATION FRANCAISE DU SPORT ADAPTE
3 rue Cépré | 75015 PARIS

Tél. 01 42 73 90 19 | nathalie.bun@ffsa.asso.fr
www.http://transformation.ffsportadapte.fr/
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UNAFORIS

8 rue Mayran | 75009 PARIS

Tél. 01 5334 1474

unaforis@unaforis.eu | www.unaforis.eu

UNIVERSITE DE TOURS

60 rue du plat d’Etain, BP 12050 | 37020 TOURS CEDEX 1
Tél. 02 47 36 81 33 | formation-continue@univ-tours.fr
www.formation-continue.univ-tours.fr

UNIVERSITE JEAN MONNET -

SERVICE UNIVERSITAIRE FORMATION CONTINUE

10 rue Trefilerie | 42023 SAINTE ETIENNE CEDEX 2

Tél. 04 77 43 79 30 | sufc@univ-st-etienne.fr
www.univ-st-etienne.fr/fr/formation/formation-conti-
nue.html

UNIVERSITE TOULOUSE JEAN JAURES - SERVICE DE LA
FORMATION CONTINUE & DE UAPPRENTISSAGE

5 allees Antonio Machado | 31058 TOULOUSE CEDEX

Tél. 05 61 50 42 33 | formationsdiplomantes@univ-tise2.fr

URASS-IFMES

Riviere I'Or 97212 | Saint Joseph

Tel. 0596 42 56 56 | Fax 0596 50 31 39
contact@urass-ifmes.com | www.urass-ifmes.com
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FORMATIONS A I'INTERVENTION SOCIALE
ET EDUCATIVE

Dipldme d’Etat d’Assistant de Service Social (D.E.A.S.S.)
Dipldme d’Etat d’Educateur de Jeunes Enfants (D.E.E.J.E.)
Dipléme d’Etat d’Educateur Spécialisé (D.E.E.S.)
Dipléme d’Etat d’Educateur Technique Spécialisé (D.E.E.T.S.)
Dipldme d’Etat d’Assistant Familial (D.E.A.F.)

Titre de Conseiller d’Insertion Professionnelle (C.I.P.)

FORMATIONS SUPERIEURES ET FORMATIONS CONTINUES

Dipléme d’Etat d’Ingénierie Sociale (D.E.1.S.)

Certificat d’Aptitude aux fonctions de d’Encadrement et de Responsable d’Unité
d’Intervention Sociale (C.A.F.E.R.U.1.S.) et (C.A.F.E.R.U.I.S GRH)
Formation de Superviseur-Analyseur de Pratiques Professionnelles
Supervision et Accompagnement Individualisé
Formations spécifiques, formations continues, formations sur site
Certificat d’Aptitude aux fonctions de Directeur d’Etablissement ou de Service
d’Intervention Sociale (C.A.F.D.E.S)

Ll Université
o Paris Nanterre

A

33, avenue du Maine - 75015
E

Tél : +33 (0)1 44 16 81 81
mail : contact@etsup.com
www.etsup.com




EXx
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté
Egalité

Fraternité

» Le GRETA-CFA du Gard est votre partenaire privilégié
pour vous accompagner dans votre spécialisation, votre
perfectionnement ou votre montée en compétences.

N

" Nos formations s'adressent a tous les publics
salarié.e, demandeur d’emploi, particulier, apprenti.e

= Le GRETA-CFA est labellisé par IPERIA afin
de vous proposer des formations de qua-
lité dans le secteur de I'emploi a domicile

FORMATIONS DIPLOMANTES:

« CAP Accompagnant.e Educatif Petite
Enfance

« Titre Pro Assistant.e de Vie aux
Familles

« Titre Pro Agent d’Accompagnement
Aupres d’Adultes Dépendants

« Titre Secrétaire Assistant.e Médi-
co-social...

VOTRE CONTACT AU GRETA-CFA DU GARD

Standard : 04 66 04 24 50

greta-nimes@ac-montpellier.fr

ALES
BAGNOLS/ CEZE
NiMES

 Des plateaux techniques
de qualité

= Des formateurs expérimentés et
des intervenants professionnels

= Plus de 350 stagiaires formé.e.s
chaque année dans se secteur.

~ Un taux de réussite de 77% pour
I'ensemble de nos formations du
secteur.

MODULES:

« Accompagnement a la fin de vie
- Alimentation de la personne agée
- La maladie de Parkinson

« La maladie d’Alzheimer

« Accompagner la personne dans les
actes essentiels du quotidien...

= Retrouvez l'intégralité de notre offre
sur notre site maforpro-occitanie.fr

maforpro-occitanie.fr
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